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1 Apprendre a se connaitre

ORIENTATION

Votre boite a outils

\Jos objectifs

=» Créer ses outils pour concevoir son projet d'orientation.
=¥ Identifier ses valeurs, ses centres d'intéréts et ses compétences
et les mettre en relation avec son projet d'orientation.

1 Identifier ses valeurs, centres d'intéréts et compétences

QU’EST-CE QU'UNE VALEUR ?
Les valeurs sont tout ce a quoi vous
accordez de I'importance et qui guide vos
actions, vos engagements, votre vision
de la vie, vos comportements.
Ex. : L'altruisme, I'amitié, I'entraide,
l'excellence, la famille, la fidélité, I'humour,
le partage le respect, la tolérance

QU’EST-CE QU’UN CENTRE
D’INTERET ?

Un centre d'intérét est le domaine
ou l'activité qui vous attire ou vous
passionne et auquel/a laquelle vous
consacrez du temps.
Ex. : La musique, jouer d'un instrument
de musiqgue, pratiquer un sport ou la
danse, faire du bricolage ou du jardinage,
cuisiner..

2 Construire ses tableaux d'orientation (tableau 1)

QUEL OUTIL POUR CONSTRUIRE SON PROJET

D’ORIENTATION ?

« Au cours des ateliers d'orientation, vous serez amenes
a compléter trois tableaux qui constitueront des traces écrites
de votre réflexion sur votre projet d’orientation.

« Ces tableaux compileront :
- VOs savoirs, savoir-faire, savoir-étre ;

QU’EST-CE QU’UNE COMPETENCE ?
Une compétence est la capacité
a exploiter ses connaissances, aptitudes
et comportements en vue de résoudre
des problémes. Elle mobilise :
« Savoir : les connaissances théoriques et
techniques acquises (Ex. : Je connais /
Je sais parler italien.)
« Savoir-faire : les compétences acquises
par I'expérience (Ex. : Je suis capable de
changer une roue.)
« Savoir-étre : les qualités personnelles
et I'attitude dans un contexte particulier
(Ex.: Je suis/J'ai telles qualités rigoureux,
déterminé, créatif...)

QUEL SUPPORT UTILISER ?

Vous pouvez opter pour :

- le lien entre vos choix de spécialités et de poursuite d'études,
vos recherches sur les formations, votre enquéte-métiers ;

- la formalisation de votre projet d'orientation.

- un classeur ou un cahier selon vos préférences. Prévoyez
un tableau par page et par atelier ;
- ou un fichier Excel avec un onglet par atelier.

COMMENT REMPLIR SON PREMIER TABLEAU D’ORIENTATION ?
Pour ce tableau 1 « Apprendre a se connaitre », 'objectif est de recenser toutes vos réflexions, analyses, éléments appris sur vous-
méme durant les applications ci-contre ou lors de vos expériences personnelles et/ou professionnelles.

Applications/

Expériences

Mes valeurs

Mes centres d'intéréts

Mes compétences

Application 1

Application 2

Votre expérience 1
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A vous de jouer...

Explorer ses valeurs a travers
une personne inspirante

ETAPE 1 Travail individuel

D Décrivez une personne qui vous inspire et expliquez en quoi
elle vous inspire. Il peut s'agir d'une personne réelle (quelgu’un
de votre entourage, un personnage historique, connu, etc.) ou
imaginaire (personnage de film, de série Tv, de jeux vidéos, etc.).

ETAPE 2 Travail en groupe e

D Mettez-vous en trindme, puis rédigez son portrait en vous
attachant a présenter son histoire et a mettre en évidence

ce que vous admirez chez lui ou chez elle : ses valeurs, ses
comportements et ses réalisations/actions mises en ceuvre.

P Mettez en valeur le ou les obstacle(s) qu'il/elle a pu rencontrer
et la maniére dont il/elle I'a ou les a surmonté(s).

ETAPE 3 Prise de parole chronométrée @ 2 minutes

D Présentez la personne que vous avez choisie a vos camarades
en respectant le temps imparti de 2 minutes.

D Durant les prises de parole de vos camarades, vous devez noter
dans votre tableau 1 « Apprendre a se connaitre » (cf. méthode
ci-contre) les valeurs, les intéréts, les comportements qui vous
interpellent.

Identifier les liens entre
connaissance de soi et projet
d’orientation

ETAPE 1 Travail individuel

D Continuez a remplir le tableau 1 « Apprendre a se connaitre »
en créant deux nouvelles lignes :

- ligne 1 : avec une valeur, un centre d’'intérét et une
compétence que vous estimez avoir ;

- ligne 2 : avec une valeur, un centre d'intérét et une
compétence que vous souhaiteriez développer.

Votre entrainement

D Identifiez, pour chaque journée, une valeur, un centre d’intérét et/ou
une compétence que vous avez mis en ceuvre en expliquant pourquoi
vous avez aime les mettre en ceuvre. Pour garder une trace de votre
réflexion, notez I'ensemble des éléments dans le tableau 1 et analysez-

les en relevant la récurrence de vos valeurs, centres d'intéréts et
compétences.

D L'objectif de ce travail est d’apprendre a vous connaitre et a mettre

en lien vos connaissances de soi au quotidien et vos perspectives
professionnelles.
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Poun vous inspirer

Ecoutez ce témoignage sur le theme '
apprendre a se connaitre et a se faire @

confiance : =

* TED Talks d'Amy Adkins 3 astuces pour doper votre
confiance

P Vous apporterez une preuve concréte des valeurs, centre
d'intéréts et compétences que vous estimez déja avoir, afin de la
partager avec vos camarades lors de I'étape de travail collectif.
Ce peut étre : un dessin, un morceau de musique, une vidéo, un
témoignage écrit, un prix, un certificat obtenu...

ETAPE 2 Travail en groupe COLLEE T

D A partir de vos travaux individuels, travaillez en trinéme 2
identifier, pour chacun de vous, comment il serait possible de
retrouver ou de réemployer vos valeurs, centres d’intéréts et
compétences dans trois métiers de trois secteurs d'activités
différents.

D Pour vous aider dans votre réflexion, utilisez ﬁ
toutes les ressources possibles : sites spécifiques
ou ressources documentaires spécialisées dans les INTERNET
secteurs d'activités et les métiers (ONISEP, CIDJ, -
fiche ROME du Pole Emploi).

ETAPE 3 Restitution individuelle écrite

D A la suite de votre tableau 1, rédigez une synthése de dix lignes
explicitant les points suivants :

— Parmi les trois métiers envisagés, quel est celui que j'aimerais
le plus exercer ?

- Pourquoi ?
- Comment atteindre cet objectif ?

= Quels sont les moyens que je peux mettre en Geuvre pour exercer ce
métier ?

Les elés de votne néussite

mConstruire un tableau d'orientation et le remplir au
furet amesure de saréflexion.

mldentifier ses valeurs, ses centres d'intéréts et
ses compétences en adoptant une posture auto-
réflexive sur ses activités et ses réalisations.

mDéterminer les liens possibles & mettre en ceuvre
-entre ses valeurs, ses centres d'intérét, ses
compétences et son projet d'orientation.

'mCommencer & élaborer un plan d'action pour
acquerirles moyens nécessaires a la réalisation de
son projet d'orientation.
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Atelier

2 Explorer le monde professionnel

ORIENTATION

Votre boite a outils

\Jos objectips

=» Identifiez le(s) métier(s) que vous aimeriez exercer.
=» Confronter sa vision des métiers et du marché du travail avec

486

1 Réaliser une enquéte métier

ETAPE 1: IDENTIFIER LES PROFESSIONNELS
A INTERVIEWER

» Dressez la liste des professionnels que vous souhaitez
rencontrer dans différents domaines professionnels
(Ex. : communication, journalisme, automobile, tourisme,
médical...).
« Identifiez les professionnels d’'un méme domaine en
distinguant leur environnement de travail (Ex. : distinguer le
fait de rencontrer une infirmiére travaillant a domicile ou a
I'hépital).
« Faites des recherches documentaires sur les métiers exercés
par les professionnels que vous souhaitez contacter.

ETAPE 3 : CONSTRUIRE UNE GRILLE D’ENTRETIEN
» Utilisez la banque de questions élaborée en classe
(= Application 2) pour avoir un riche éventail de questions a
votre disposition.
« Distinguez les types de questions : les questions ouvertes
qui laissent la possibilité de répondre librement et les questions
fermées ou l'on y répond par oui ou non.
= Personnalisez votre grille d’entretien selon les
professionnels rencontrés en mélangeant habilement les types
de questions posees.

la réalité du terrain.

ETAPE 2 : EVALUER LES DIFFERENTS MOYENS
DE PRISE DE CONTACT

« Interrogez votre entourage : demandez-leur s'ils pratiquent ce
métier ou connaissent des personnes l'exercant susceptibles de
vous accorder un entretien.
» Recensez les outils professionnels existants : plateformes de
mise en relation, annuaires ou organisations professionnelles.
» Inventoriez les évéenements dédiés : salons professionnels ou
d’emploi, forum par secteur mais aussi journées découvertes.

ETAPE 4 : MENER A BIEN LES ENTRETIENS
PROFESSIONNELS

» Préparez la rencontre en menant des recherches sur le
parcours du professionnel et son cadre de travail (espace
de travail, conditions de travail, environnement et statut
professionnel).
» Adoptez la bonne attitude lors de I'entretien en respectant
les régles de politesse (dire bonjour, se présenter, formules de
politesse, remercier) et avoir une posture d'écoute active.
» Continuez les échanges apres |'entretien en remerciant par
mail le professionnel rencontré pour le temps accordé et la
qualité de votre échange.

2 Construire ses tableaux d’orientation (tableau 2)

COMMENT REMPLIR LE SECOND TABLEAU D'ORIENTATION ?

Ce tableau 2 « Explorer le monde professionnel » permet de centraliser toutes les informations en lien avec votre exploration
du monde professionnel. Ces informations serviront de support a I'élaboration de vos pistes d'orientation dans I'atelier suivant.

MBtiars iste Environnement Professionnels Prise de contact | Grille d'entretien Observations
Mon enquéte de travail identifies et suivi a compléter sur I'entretien
métiers ‘
e Les Observations
Mes recherches Nom d‘? la Descnptlf établissements Les sal_nn‘s /PO etinformations
I formation de la formation el ciblés e
sur les visés recueillies
formations
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A vous de jouer...

Analyser un secteur d’activité
ETAPE 1 Travail individuel

D Choisissez par groupe de cing, un secteur d'activité dans
lequel vous aimeriez évoluer en vous aidant des ressources de
la rubrique « Pour vous inspirer ». Identifiez, sous la forme d’'un
tableau, les forces et les faiblesses de ce secteur d’activité et
réalisez une cartographie des entreprises de ce secteur.

@
COLLECTIF
D Par groupe de cing, mettez vos travaux individuels en commun
pour construire deux graphiques illustrant les grandes tendances
de ce secteur d'activité et une cartographie, sous la forme d'un
schéma, des entreprises de ce secteur.

ETAPE 2 Travail en groupe

ETAPE 3 Prise de parole chronométrée @ 3 minutes

D Présentez en classe entiére votre analyse du secteur d'activité
en vous appuyant sur les graphiques et schémas réalisés.

XTI Jeu de role « Je décroche
un entretien »

Imaginez que vous étes un artiste (un musicien, un chanteur, un
peintre, etc.) et que vous devez trouver un lieu de spectacle gratuit
pour donner votre concert ou présenter votre exposition.

ETAPE 1 Travail individuel

D Sur une feuille, notez cing moyens différents pour trouver ce
lieu, et rentrer en contact avec le professionnel qui le loue.

ETAPE 2 Travail en classe entiére

D En classe entiére, énoncez tour a tour vos différents moyens de
prise de contact. Prenez en note les différentes propositions, puis
classez-les par canaux de communication dans une grille dédiée.

ETAPE 3 Restitution individuelle écrite

D A partir de cette grille, rédigez, a la suite de votre tableau 2
« Explorer le monde professionnel » (cf. méthode ci-contre),
une synthese de dix lignes indiquant les trois moyens les plus

Votre entrainement °

D En appliquant la méthode ci-contre, interrogez deux professionnels

exercant le méme métier mais dans un environnement de travail
différent.

D Imaginez que vous disposez des compétences requises pour exercer
ce métier : Quel environnement de travail choisiriez-vous ? Pourquoi ?
Quels liens pouvez-vous établir entre les différents environnements de

travail choisis ?

D Vous pouvez mener autant d’enquétes métier que nécessaire pour
vous aider a diversifier votre vision du monde du travail. Complétez

votre tableau 2 au fur et 3 mesure de vos recherches.

Réussinson GRAND ORAL

Analysez les grandes tendances

du marche du travail a partir

des différentes ressources :

* Apec.fr Chiffres du marché de l'emplol

* Pole-emploi.org Un outil pour mieux informer
sur le marché du travail

* Insee fr Statistiques et études

SITES

pertinents et les plus appropriés pour rentrer en contact avec le
professionnel que vous avez choisi de rencontrer dans le cadre
de votre enquéte métier.

A J0[&.Ni[e] k] Construire sa grille d’entretien
vous disposez de la fiche métier (Cf. fiches métier
de Pdle Emploi ou de I'Etudiant, du CID] ou de

ETAPE 1 Travail individuel
I'ONISEP).

D En classe entiére, choisissez un métier que
vous aimeriez apprendre a connaitre et dont

b Dressez une liste de cing questions a poser pour en connaitre
davantage sur ce métier.

ETAPE 2 Travail en groupe EoULECTIF
D En trindme, concevez une liste de questions a partir de vos
listes individuelles, puis classez-les par themes.

ETAPE 3 Travail en classe entigre

D En classe entiére, lisez tour a tour vos listes de questions et les
différentes catégories envisagées pour co-construire une grille
d’entretien comprenant une diversité de thémes et de questions
a poser lors de I'entretien avec le professionnel.

ETAPE 4 Restitution individuelle écrite

D Dans votre tableau 2, réalisez, en piochant dans la
grille d’entretien concue en classe, votre grille d'entretien
personnalisée et adaptée aux métiers envisages.

Les elés de votre néussite

mldentifier les professionnels & interviewer pour
approfondir son projet d'orientation.

mUtiliser les différents canaux de communication
possibles pour décrocher des entretiens (Ex. : mail,
téléphone, réseau social professionnel, etc.).

mS'interroger sur 'impactde l'environnementde
travail travail de chez toi, en extérieur, etc.) sur
I'exercice d'unméme métier.

mPréparer le matériel nécessaire ala prise de note et
étrea I'heure pour I'entretien avec le professionnel.

«Réussir son Grand oral»




Réussinson GRAND ORAL

Atelier

3 Construire son projet d’orientation

ORIENTATION

\Jos objectips

Votre boite a outils

488

1 Formaliser son projet d’orientation

QUE SIGNIFIE « FORMALISER 50N PROJET

D’ORIENTATION » ?

Cela signifie travailler a structurer et mettre en forme vos
projets professionnels et personnels en croisant toutes les
informations recueillies dans les ateliers précédents :

- vos valeurs, centres d'intéréts et compétences,
- votre (vos) enquéte(s) métier(s) et vos recherches sur les

formations.

=p Formaliser son projet d’orientation en croisant les informations
recueillies dans les différents ateliers d'orientation.
=¥ Poursuivre la construction de son projet d’orientation en vue

du Grand oral.

QUELLE METHODE UTILISER ?

» Définissez des pistes d’orientation : une piste d'orientation
correspond a un objectif professionnel. Vous pouvez définir
autant de pistes d’orientation que vous le souhaitez.

» Mettez en place des plans d'action : les plans d’action sont
les différents moyens (formations ou types d'études) vous
permettant d'atteindre vos objectifs professionnels. Vous aurez
plusieurs plans d'actions (plans A, B, C...) par piste d’orientation.

2 Construire ses tableaux d'orientation (tableau 3)

COMMENT REMPLIR LE TROISIEME TABLEAU D’ORIENTATION ?

Ce tableau 3 « Construire son projet d’orientation » regroupe I'ensemble des informations recueillies jusqu’ici (notamment par le
biais des tableaux 1 et 2 précédemment complétés), afin de vous aider a formaliser votre projet d'orientation. Vous disposerez ainsi
de I'ensemble des éléments nécessaires a la construction de votre présentation le jour du Grand oral.

Ouels élements
de mon enguéte

: Pourquoi ce choix 2% 2 Quels sont mes Quels sont
Mes pistes - métier me Quel est le niveau P S
Z ; de pistes 5 différents plans les établissements
d'orientation 3 : permettent requis ? : Ve
d'orientation ? R d'action ? visés ?
d'envisager
cette piste ?
Décrivez le projet Retranscrivez les Précisez en quoi Renseignez-vous Identifiez les Recensez
professionnel raisons et recensez | les informations sur le niveau différentes les différents
envisagé en les différents recueillies lors de académique attendu | formations établissements
précisant le éléments pris en votre enguéte vous et identifiez les possibles. et leurs
domaine ou les considération pour ont confortées ou liens existants Interrogez-vous sur | caractéristiques
différents métiers faire votre choix. non dans votre entre le choix de I'Ecart existant entre | en envisageant
ciblés. choix. vos spécialités et vos compétences toutes les solutions
les attendus des et le niveau requis, possibles.
formations visées. surles axes
d'amélioration 8
mettre en ceuvre
avant la fin de
l'année.
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A vous de jouer...

Avant de réaliser cette application, vous devez
au préalable avoir rempli le tableau 3 « construire
son projet d’orientation » ci-contre.

Expliquer et défendre son projet
ety

ETAPE 1 Travail individuel

D Mettez au propre vos trois tableaux d’orientation retracant
votre réflexion pour construire votre projet : vos valeurs, centres
d’intéréts, compétences ; votre (vos) enquéte(s) métier(s), les
spécialités choisies ; et les analyses sur vos pistes d'orientation.

b A la suite de vos tableaux d’orientation, précisez a I'attention
de vos camarades :

- vos atouts selon vous ;
- les doutes ou les questions que vous vous posez encore.

ETAPE 2 Travail en groupe ‘s

D A partir de vos tableaux d’orientation respectifs, rédigez en
trinéme un argumentaire ayant pour projet d’expliciter les points
suivants :

- la démarche suivie pour apprendre a vous connaitre ;

- le raisonnement construit pour comprendre les liens entre
connaissance de soi et projet d’orientation ;

- les démarches réalisées pour construire votre projet
d’orientation ;

- votre projet d'orientation, c’est-a-dire les perspectives
professionnelles et le choix de poursuites d'études ;
- vos choix de spécialités ;

- les liens entre vos choix de spécialités et votre projet
d'orientation.

Votre entrainement

P Pour vous aider a murir vos pistes d'orientation, complétez

régulierement votre tableau 3 en vous posant les questions suivantes :

- Qu'est-ce qui me correspond ?
- Quels sont mes objectifs professionnels ?
- Quel est I'écart entre mes objectifs et la réalité ?

- Quels sont les moyens d'actions mis en ceuvre pour atteindre mes
objectifs ?
- A quelle étape en suis-je pour construire mon projet d’orientation ?

P Une fois vos pistes d'orientation construites, entrainez-vous a les

présenter a I'oral en suivant la méthode de la fiche 11.

Réussinson GRAND ORAL

“Pown vous inspiner

Interrogez-vous sur les mobilités

professionnelles :

* Le Monde S'orienter au 21 siecle

* Le Monde Changer de métier pour donner
du sens a sa vie :

* Nouvelle vie professionnelle Témoignages - Changer
d’emploi -

P Une fois vos arguments rédigés, échangez-les avec un autre
trinéme, en leur donnant également vos tableaux d'orientation.
Analysez les argumentaires de |'autre groupe avec la grille de
lecture suivante :

- Quelles sont les compétences nécessaires a ce prajet (savoir, savoir-
faire et savoir-étre) ?

- Dispose-t-il de ces compétences ou non ?
- Comment peut-il les acquérir ?

- Ce choix est-il cohérent avec les éléments renseignés dans les
tableaux d'orientation ?

ETAPE 3 Restitution individuelle écrite puis orale

D A la suite du tableau 3, recopiez au propre les arguments
construits avec votre trindme en y intégrant également le retour
de la grille de lecture réalisée par I'autre trindme. Rédigez

une synthese de dix lignes pour diagnostiquer les pistes
d'amélioration possibles de votre projet.

b Présentez a I'oral, en argumentant, vos pistes d’orientation
et vos plans d’action en vue du Grand oral.

Les clés de votre réussite

mS'interroger réguliérement sur soi-méme,
etanalyser ses activités pour apprendre
a seconnaitre.

mContinuer a renseigner réguliérement et
rigoureusement son tableau d'orientation.

“mConstruire ses projets d'orientation en envisageant
plusieurs moyens ou parcours pour atteindre ses
objectifs.

mRédigerla présentation de son projetdorientation
sous différents formats, afin d'aboutir a la rédaction
laplus représentative de soi-méme.

«Réussir son Grand oral»




Réussinson GRAND ORAL

Fiche

1

Votre boite a outils
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\Jos objectifs

L METHODE POUR
(O} LE GRAND ORAL

Comment construire
sa carte mentale ?

Explorer un sujet a l'aide
d’une carte mentale

= Réaliser des cartes mentales pour appréhender les deux
questions présentées lors du Grand oral.

=¥ S'entrainer a la réalisation de cartes mentales sur les
thématiques du programme.

1 Questionner son sujet (méthode QQOQCCP)

POUR APPREHENDER VOTRE SUJET DANS SA GLOBALITE, POSEZ-VOUS LES QUESTIONS SUIVANTES:

» Qui ? Qui sont les acteurs ou les personnes concernées ? (acteurs
économiques, institutions, individus ou groupes sociaux...)

« Quoi? Quels sont les faits ou éléments caractérisant la situation ?
(phénomenes, événements, ou encore processus...)

= O ? O les faits se sont-ils déroulés ? (localisation, dimension
de I'action - locale, nationale ou internationale)

action ?

» Quand? Quand les faits se sont-ils produits ? (la période, sa
fréquence ou encore sa temporalité - court terme ou long terme)

2 Approfondir son sujet a l'aide d’une carte mentale

QU’EST-CE QU'UNE CARTE
MENTALE?

« Une carte mentale est une
représentation de vos idées et
informations sous la forme d’une
arborescence. Elle doit refléter
visuellement le fonctionnement de
votre réflexion.
« Elle constitue un outil susceptible de
vous aider dans la préparation de votre
Grand oral, notamment pour structurer
votre prise de parole.

3 Construire sa carte mentale

ETAPE 1: POSITIONNER SON SUJET
» Version papier : prenez une feuille
blanche dans le sens paysage eny
mettant le sujet au centre de la page.

» Version numérique : les outils
numeriques positionnent immédiatement
I'emplacement du sujet au centre de la
page ol vous n‘aurez qu'a inscrire votre
sujet.

«Réussir son Grand oral»

REALISER SA CARTE MENTALE
EN VERSION MANUSCRITE

« Sur une feuille de papier en format
paysage.
« Avec des Post-It en plagant le sujet au
centre et en utilisant différentes couleurs
en fonction des branches de la carte
mentale.
* Sur un Paper Board ou un tableau blanc.

La construction d’une carte mentale implique de respecter plusieurs étapes.

ETAPE 2 : INTEGRER SES IDEES
» Version papier : dessinez une branche
par idée en partant du sujet central avec
un motclé en référence au concept
évoqueé.
« Version numeérique : ajoutez des sous-
sujets au sujet central ou aux sous-sujets,
des sujets flottants ou des relations entre
sujets.

» Comment ? De quelle maniére et dans quelles circonstances
l'action s'est-elle déroulée ? (moyens ou méthodes employés)

« Combien ? Combien de personnes sont concernées par cette

« Pourquoi? Quelles sont les raisons de l'action? (causes
structurelles/conjoncturelles, internes/externes, politiques...)

REALISER SA CARTE
MENTALE SUR DES SITES
EN LIGNE
= Sur les logiciels spécialisés tels que :
- xmind.net : différents modeles de
cartes ;
- lucidchart.com : modéles de cartes
mentales et de diagrammes ;
- gitmind.com : possibilité de cartes
mentales collaboratives.
» Sur des outils de traitement de texte
comme Word avec des fonctionnalités
(par ex. SmartArt dans Word).

ETAPE 3 : ENRICHIR SA CARTE
MENTALE

« Version papier : utilisez des couleurs
différentes pour chaque branche avec des
icones pour illustrer les axes.
« Version numeérique : vous pouvez
ajouter des pictogrammes ou encore
des liens hypertexte pour compléter vos
idées.

%

SITES
INTERNET
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A vous de jouer... Poun vous tnspirer

EYNTSITTE] S'entrainer a réaliser une carte Téléchargez un exemple de carte mentale.

ETAPE 1 Travail individuel - Carte mentale 2 « Mes 10 objectifs de I'année » : indiquez les

b Mettez-vous en groupe de trois ou cing éléves et choisissez Etapes de mise en celVre pour chaquie Gbjectit
I'une des thématiques suivantes : - Carte mentale 3 « Mon analyse de secteur d'activité » :

~ Les causes et les effets de la mondialisation (w» Chapitre 2). slyntl?étlsez les rensengrnements collectés lors de | eppllcatmn 1de
I'atelier 2 pour construire votre propre cartographie des secteurs

- Les déterminants de la réussite scolaire (w» Chapitre 7). d'activité.

- Quelle politique d'emploi pour quel type de chomage ? - Carte mentale 4 « Mes étapes pour construire mon projet
(w» Chapitre 3). d’orientation » : indiquez vos centres intéréts, vos valeurs, vos
D En vous aidant de vos connaissances, de vos recherches recherches dans le monde professionnel, le lien entre le choix
documentaires et de la méthode ci-contre, réalisez des matiéres et les perspectives professionnelles.
individuellement une carte mentale sur la thématique choisie. - Carte mentale 5 « Mes pistes d’orientation » : formalisez vos
pistes d'orientation, en lien avec la méthode présentée dans
ETAPE 2 Travail en groupe gathen I'atelier 3, en y associant les différentes formations possibles
P En vous mettant avec votre groupe, mettez en commun vos pour atteindre vos objectifs.

cartes mentales pour construire une carte mentale commune sur  p vous pourrez enrichir vos cartes mentales au fur et 2 mesure de
la thé matique traitée. la construction de votre projet et vous en servir comme fil rouge

tout au long de votre réflexion. Elles constitueront également

ETAPE 3 Prise de parole chronométrée © 5 - un outil pour vous aider A préparer votre présentation de votre
D En classe entiére, présentez vos cartes mentales en respectant projet d’orientation (ws Fiche 11).

une durée de présentation de 5 minutes maximum par groupe.

D Justifiez d’abord la maniére dont vous avez construit votre carte
mentale, puis présentez le sujet traité.

EXZITNITETYRY se présenter et expliquer
son projet d’orientation a I'aide QUESTIONNER
d’une carte mentale SON SUJET

D En lien avec les ateliers d’orientation 1 a 3, concevez des cartes
mentales pour vous aider a construire votre projet d'orientation
étape par étape.

- Carte mentale 1 « Qui suis-je ? » : elle recense votre état

civil, vos formations, vos passions, vos points forts et vos points
d'amélioration, vos compétences, vos projets.

Votre entrainement

D Vous pouvez utiliser Ia technique de la carte mentale au quotidien dans: Les clés de votre néussite

—un contexte d'apprentissage pour prendre des notes en classe, mApprendre a se questionner pour cerner les sujets

comprendre un texte ou votre cours, réviser vos lecons, synthétiser vos choisis pourle Grand oral.

lectures et analyser les points-clés d'un texte... mCatégoriser et hiérarchiser les informations ou ses
idées dans le cadre des apprentissages oudela
construction de son projet professionnel.

mStructurer sa pensée pour améliorer sa prise de

- un contexte organisationnel afin d'améliorer votre gestion du temps. parole.

- un contexte professionnel pour vous aider a construire votre projet m Synthétiser sa pensée pour argumenter

d'orientation. efficacement.

- un contexte de prise de parole pour structurer vos prises de parole,
présenter un exposé, construire un argumentaire...

«Réussir son Grand oral»
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Fiche

Votre boite a outils

492

2

documentaire

L METHODE POUR
(O} LE GRAND ORAL

Comment développer
son esprit critique ?

Reéaliser une recherche

\Jos objectifs

1 Recenser ses connaissances sur le sujet

POURQUOI PROCEDER A UN ETAT DES LIEUX
DE VOS CONNAISSANCES?

Faire un état des lieux de vos connaissances vous permet de
mettre a jour des pistes de réflexion, que vous devrez explorer
dans votre recherche documentaire.

2 Réaliser la recherche documentaire

ETAPE 1: PREPARER SA RECHERCHE

» Posez-vous les questions suivantes :

- Quelle est la nature du travail a réaliser ?

- Quelle est la nature des informations recherchées ?

- Quelle est le degré d'actualité de I'information recherchée ?
« Ecrivez au brouillon le sujet que vous devez traiter pour
ne pas perdre de vue l'objet de votre recherche.
« Définissez clairement les mots-clés de votre sujet et la
pertinence par rapport au sujet de recherche.
s Il est conseillé de chercher des synonymes de vos mots-clés
et de procéder aussi a une recherche avec leur traduction en
langue anglaise quand vous chercherez sur Internet.

ETAPE 3 : EVALUER LA QUALITE

DES INFORMATIONS TROUVEES
= Qualifiez les informations trouvées :
- Qui est I'auteur de I'information ?
- Quel est l'objectif poursuivi par I'auteur ?
- Quelle est la nature de la source d'information ? (journal, blog,
livre, etc.)
- Qui est I'éditeur de I'information ? (journal local, national,
etranger, etc.)
- Quelle est la date de I'information mentionnée ? (information
récente, date de la mise a jour)
Croisez les informations trouvées :
- L'information a-t-elle fait I'objet de différentes publications ?
- Quelle est la nature des différentes sources diffusant
l'information?
- Quelles sont les différences existantes dans la retransmission des
informations ?

«Réussir son Grand oral»

=» Recenser ses connaissances sur le sujet traité avant de réaliser

sa recherche documentaire.

=» Trier et vérifier la fiabilité des informations recueillies pour

développer son esprit critique.

COMMENT DRESSER LE BILAN DE VOS CONNAISSANCES
SUR LE SUJET TRAITE ?

Différents outils permettent de recenser vos connaissances

comme des tableaux thématiques ou encore la technique des

cartes mentales présentée dans la fiche 1.

ETAPE 2 : SELECTIONNER SES SOURCES D’INFORMATION
» Repérez les types de ressources fiables : encyclopédies,
manuels scolaires, articles de journaux, sites institutionnels (par
ex. Insee, Unesco)...
« Utilisez les outils de recherche a votre disposition :
- les bases de données bibliographiques des bibliotheques
et du CDI tels que Google scholar ou Pascal Francis (CNRS)
(pour des bases de données par themes, consultez le site
de la BNF) ;
- les ressources Web accessibles via différents moteurs de
recherche.

ETAPE 4 : REALISER UNE VEILLE DOCUMENTAIRE
= L'objectif de la veille documentaire est d’actualiser vos
connaissances du sujet traité tout au long de I'année, afin
de disposer des informations les plus récentes. Il est possible
d'utiliser différents moyens, comme mettre des alertes sur les
outils de recherche que vous utilisez (par ex. sur les sites de
journaux). Cela pourra étre trés utile pour la question que vous
choisirez de traiter lors du Grand oral.

s Une autre moyen possible est la constitution d'une revue
de presse, c'est-a-dire |a présentation comparative d'extraits
d’articles de journaux sur un méme sujet.



A vous de jouer...

S'entrainer a la recherche
d’une thématique du programme

ETAPE 1 Travail individuel

D Constituez un groupe de cing éléves et choisissez I'un des
sujets suivants :

- Quels facteurs ont contribué a I'ouverture des pays aux échanges
internationaux ? (ws Chapitre 2)
- Pourquoi la mondialisation économique conduit-elle dans une

certaine mesure a une réduction des inégalités externes et au
creusement des inégalités internes ? (w Chapitre 2)

- Pourquoi la hausse de la demande globale permet-elle de réduire le
chémage chez Keynes ? (w» Chapitre 3)

- Par quels mécanismes ['existence d’un salaire minimum

peut-il induire du chémage ou au contraire stimuler I'emploi ?

(=» Chapitre 3)

~ Le travail est-il moins intégrateur ? (w» Chapitre 9)

- Peut-on parler d'ubérisation de I'emploi ? (= Chapitre 9)

D Ensuite, réalisez individuellement un tableau qui recense les
différentes sources d'informations utilisées pour traiter le sujet et
les procédés de vérification mis en ceuvre. Chaque ligne de votre
tableau doit correspondre a une question posée dans la méthode
ci-contre (partie 3) : Qui est I'auteur de I'information ? Quel est
l'objectif poursuivi par I'auteur ?...

; 00
ETAPE 2 Travail en groupe Saaaad

P Par groupe, partagez vos recherches pour construire un tableau
commun recueillant I'ensemble des sources trouvées afin d'avoir
la vision la plus compléte du sujet traité.

D Evaluez la qualité des informations recueillies, et écartez si
besoin les ressources qui ne vous semblent pas fiables.

ETAPE 3 Prise parole en classe entiére @ 5 minutes
D En groupe, présentez votre tableau devant toute la classe
en mentionnant les sources d'informations et les proceédés de
verification utilisés.

Votre entrainement

D Entrainez-vous a réaliser une revue de presse sur I'un des sujets
suivants :

- L'impact du coronavirus sur la croissance mondiale en 2020
(we» Chapitre 1)

- Les inégalités filles-garcons @ I'école (w» Chapitre 8)
- L'impact du Brexit sur les économies européennes (w Chapitre 5)
— Les SDF en France (' Chapitre 11)

Réussinson GRAND ORAL

“Pour vous ikspirer

Découvrir les outils d'aide a la détection de fake news :
* Le Monde Le décodex

* Le Monde Les décodeurs

» Libération Checknews.fr

Développer son esprit critique

ETAPE 1 Travail individuel

D Constituez un groupe de cing éléves et choisissez I'une des
thématiques de votre programme (le chdmage, le commerce
international, les crises financiéres, la mobilité, I'emploi..) en
identifiant une actualité.

P Ensuite, étudiez individuellement cette actualité en utilisant le
modele de tableau suivant :

Actualité | Comment cette | Comment cette | Comment cette
traitée actualité est actualite est actualite est
traitée parla | relayéesurles | présentée par
presse ecrite ? reseaux ? les chaines de
telévision ?

P Pour chaque canal de diffusion, comparez au minimum trois
sources.

ETAPE 2 Travail en groupe COLLECTIF

D Par groupe, comparez vos tableaux en identifiant les points
communs et les différences puis élaborez un tableau commun.
Evaluez la viabilité des différentes sources utilisées avec les outils
etudiés dans I'application 1. Vous constituerez également une
base de données recensant les différentes sources d’informations
utilisées en indiquant son niveau de fiabilité.

ETAPE 3 Prise parole en classe entiére @ 5 minutes
D En groupe, partagez le résultat de votre travail d’analyse en le
présentant devant toute la classe.

P En classe entiére, constituez une base de données communes
des sources d’informations utilisées et identifiez les outils viables
de veille (inscriptions pour des notifications ou alertes sur des
thématiques spécifiques) a mettre en place.

Les clés de votae ndussite

mDresser un état des lieux synthétique de ses
‘connaissances.

mCompléterses connaissances en réalisantdes
recherches documentaires.

mActualiserrégulierement ses connaissances
enréalisant des revues de presse.

mEvaluer systématiquement la qualité des
informations recueillies.

«Réussir son Grand oral»
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Comment construire sa
grille d'auto-évaluation ¥

Fiche

3 Structurer son sujet et Uillustrer
\Jos objectifs

= Structurer son sujet en veillant A travailler I'enchainement
Votre boite a outils de ses idées.

=¥ Utiliser différentes techniques pour donner du relief 2 son
argumentation.

1 Structurer ses idées

INTRODUIRE SES IDEES DEVELOPPER SES ARGUMENTS CONCLURE
» Débutez par une phrase d'accroche » Développez vos idées les unes aprés les  » Rappelez succinctement le sujet traité.
pour introduire votre sujet (un fait autres. « Synthétisez les arguments présentés
d'actualité, une citation appropriée ou « Pour chaque idée développée, appuyez  en mettant en évidence leur articulation
encore des données chiffrées). vos arguments sur des exemples en logique.
+» Définissez les termes de votre sujet. utilisant les techniques présentées dans « Proposez une ouverture pour prolonger
- Exposez des éléments de contexte. la troisieme partie de la méthode. la réflexion menée en posant
« Posez la problématique ou la question « Veillez a soigner I'enchainement de vos des questions en lien avec votre
traitée. idées, en utilisant des connecteurs logiques. ~ argumentation.
+ Annoncez le plan adopté pour traiter « Structurez votre argumentation en
votre sujet (vos grandes parties). construisant votre plan.

2 Montrer I'enchainement de ses idées a l'aide de connecteurs logiques

Finalite Exemples de connecteurs logiques

La cause Car, en effet, parce que, puisque, étant donné que, comme, des lors que, a cause de, en raison de...

La conséquence | Donc, en conséquence, par conséquence, de telle sorte que, si bien que, de telle maniére que...

L'explication Ainsi, ¢'est-a-dire. ..
La concession En dépit de, encore que, bien que, quoique que, malgré, sans doute, effectivement...
L'analogie De méme gue, comme, comme si, aussi que, tel que...

L'enchainement Tout d’abord, puis, ensuite, enfin, d'une part, d’autre part, dans un premier temps, en général, en conclusion. ..

L'addition Et, de méme que, aussi, de plus, en outre, ensuite, non seulement, de surcroit, quant a, mais encore. ..
La condition A condition que, 4 moins que, sinon, autrement, au cas od, pourvu gue, d Supposer gue. ..
L'opposition Mais, or, méme si, néanmoins, cependant, toutefois, en revanche, au contraire, certes, sinon, par opposition, a ia différence de. ..

3 Donner du relief a son argumentation

ILLUSTRER SON PROPOS FAIRE REFERENCE METTRE SES IDEES APPUYER SES ARGUMENTS
PAR DES EXEMPLES PRECIS A UNE AUTORITE EN PERSPECTIVEEN PAR DES DONNEES
Utilisez des exemples Reportez-vous a des études, OPPOSANT DES IDEES Fondez vos arguments en
historique, économique, rapports ou des citations de OU DES FAITS recourant a des éléments
sociologique... pour aider tiers ou experts reconnus Utilisez la contradiction, concrets, chiffrés dont la
votre auditoire a se projeter. comme fiables, ou encore I'opposition modérée ou finalité est de prouver les

des normes ou réglements... encore I'atténuation dans idées avancées.
Bien vérifier la fiabilité et votre propos.

la crédibilité des exemples
utilisés (w Fiche 2).

494 | «Réussir son Grand oral»



A vous de jouer...

FYIINI NI RN S'entrainer a argumenter

ETAPE 1 Travail individuel

D Mettez-vous en groupe de trois ou cing éleves et choisissez
I'une des thé matiques suivantes :

- L'impact du progrés technique est-il positif ?

Aidez-vous du dossier 2 A a C, du « zoom sur » et du dossier 3 A
et C du chapitre 1.

- Faut-il remettre en cause le libre-échange ?
Aidez-vous des dossiers 2 C, 3 A et 3 B et de la double-page «
zoom sur... » du chapitre 2.

— Les crises financiéres sont-efles inévitables ?
Aidez-vous des dossiers TAa C, 3 AaC. etde la double-page «
z0om sur... » du chapitre 4.

- Peut-on encore parler de classes sociales ?
Aidez-vous du dossier 2 A a C, de la double-page « zoom sur... »,
du dossier 3 A et B du chapitre 6.

P En vous aidant de vos connaissances, de vos recherches
documentaires et de la méthode ci-contre, préparez,
individuellement et au brouillon, le plan détaillé pour répondre
au sujet choisi, comprenant des arguments illustrés d'exemples
précis.

[ ]
COLLECTIF
P En groupe, préparez votre exposé en le rédigeant selon
une regle de 80 mots par minute en veillant a construire une
véritable stratégie argumentative.

ETAPE 2 Travail en groupe

Exemple de grille d’auto-évaluation
Compétences Trés insuffisant

Structure de I'argumentation

Insuffisant

Réussinson GRAND ORAL

“Pour vous ikspirer

Analysez la stratégie argumentative utilisee dans
les discours suivants :

M
* Steve Jobs Stanford Commencement Adress VIDEOS I
* Emma Watson Gender Equality :

ETAPE 3 Prise de parole chronométrée @ 2 minutes

D En classe entiére, présentez votre travail en respectant
I'ensemble des consignes. Vos camarades analyseront vos prises
de parole ala lueur de la grille d’évaluation construite dans
I"application 2.

Concevoir une grille d’auto-
évaluation

ETAPE 1 Travail individuel

D Listez cing questions a se poser pour évaluer I'efficacité de vos
arguments.

ETAPE 2 Travail en groupe e

P Regroupez en une seule liste I'ensemble des questions rédigées
individuellement et classez-les par catégorie. Hiérarchisez-les
selon une organisation qui semble cohérente.

ETAPE 2 Prise de parole en classe entigre

b Présentez vos travaux de groupes a l'oral et réalisez ensemble
une seule et méme grille d’auto-évaluation la plus compléte
possible.

b Attention ! Cette grille d’évaluation sera complétée et enrichie
fiche apres fiche. Une fois cette premiére grille d’auto-évaluation
élaborée, il convient de la mettre au propre et de la conserver
durant toute I'année.

Satisfaisant Trés satisfaisant | Observations

J'ai organisé ma prise de parole en
utilisant des connecteurs logigues

Interaction avec l'auditoire

J'ai établi une prise de contact avec
mon auditoire en utilisant le regard

Votre entrainement

D Entrafnez-vous sur les sujets suivants (we Chapitre 7), en veillant a

réemployer la meéthode étudi€e ci-contre :

- Décrire un mécanisme : Montrez en quoi la démocratisation scolaire

a été plus quantitative que qualitative.
- Présenter une théorie : Comment I'école participe-t-elle a la
reproduction des inégalités selon Pierre Bourdieu ?

Les elés de votre néussite

m Structurer sesidées pour rendre le plus efficace
possible son argumentation.

mVeiller al'enchainement de ses idées pour guider
'sonauditoire.

mS'appuyer sur 'ensemble des outils étudiés pour
donner du relief a son argumentation.

mS'entrainer & argumenter en toute situation etsur
tous les sujets.
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Fiche

L METHODE POUR
(O} LE GRAND ORAL

Comment organiser
des joutes oratoires 7

4 Convaincre son auditoire

Votre boite a outils

1 Analyser le cadre de sa prise de parole

496

DETERMINER LE MESSAGE
DE SA PRISE DE PAROLE
Identifiez I'idée principale que votre
auditoire doit retenir ou encore le résultat
indiquant que vous aurez atteint votre
objectif.

\Jos objectifs

=» Construire un argumentaire pour convaincre son auditoire.

=¥ Evaluer sa stratégie argumentative pour diagnostiquer
ses axes d'amélioration.

IDENTIFIER LE DEROULEMENT
DE SA PRISE DE PAROLE
Renseignez-vous sur le déroulement et
les consignes spécifiques a votre prise de
parole ou a I'épreuve du Grand oral en les
complétant, si besoin, par une recherche
sur internet.

2 Prendre en compte son auditoire

CERNER LE PROFIL

DE SON AUDITOIRE
» Renseignez-vous sur le degré d'intérét
et d’expertise de votre auditoire sur
votre sujet, tout comme son état d’esprit.
» Votre défi sera de tout mettre en ceuvre
pour capter I'attention et éveiller I'intérét
de votre auditoire.

3 Construire un argumentaire

LISTER SES ARGUMENTS
Combinez une méthode spontanée
consistant a mettre toutes vos
idées en vrac et une méthode plus
guidée (recours au questionnement
CQQCOQP (= Fiche 1), techniques de
raisonnements ou se mettre a la place du
jury).

CHOISIR LA BONNE POSTURE
« Etablissez une bonne prise de contact
en gérant votre entrée et votre sortie
(formules de politesse).
» Adoptez une posture d’accueil lors des
échanges.

LES HIERARCHISER
« Triez vos idé€es en fonction de vos
objectifs et des attentes de votre
auditoire.
 Regroupez vos idées par catégories et
hiérarchiser vos arguments selon leur
degré d'importance.

4 Evaluer sa stratégie argumentative

REPERER SES DIFFICULTES
Dressez la liste des obstacles rencontrés
lors de la préparation et durant la
présentation : le respect des consignes et
du temps de parole, vos mots parasitaires
« du coup », « en fait » ou encore la
fluidité de votre propos.
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EVALUER SA PRISE DE PAROLE
» Construisez votre grille d’auto-
évaluation évaluant des points précis :
la construction du plan, le recours a des
exemples, le niveau de votre vocabulaire,
la clarté et la cohérence de votre
démonstration...
« Travaillez vos présentations grace votre
grille d’auto-évaluation.

SE RENSEIGNER
SUR LE TEMPS IMPARTI
» Distinguez les arguments essentiels
et accessoires pour respecter le temps
imparti de votre présentation.
» Optimisez votre temps de préparation
(20 minutes) pour organiser vos idées.

GERER LES INTERACTIONS
AVEC SON AUDITOIRE
» Sachez vous mettre a la place de votre
auditoire en imaginant I'ensemble des
questions possibles sur le sujet traite.
» N'hésitez pas a faire reformuler une
question non comprise.

ORGANISER SON ARGUMENTAIRE
« Construisez votre plan en reliant vos
arguments entre eux tout en respectant
un schéma logique et cohérent.

» Veillez au positionnement des
arguments pour les ordonner selon
leur intensité.

DIAGNOSTIQUER SES AXES
D’AMELIORATION
» Etablissez la liste de vos points forts et
points faibles pour construire vos pistes
d'amélioration.
» Répétez vos présentations devant un
public de proches ou en vous filmant.



A vous de jouer...

S’entrainer a convaincre en

ETAPE 1 Organisation de la joute oratoire

D Exposé du réglement : les régles de conduite des joutes
oratoires seront énoncées avant le début de la joute par votre
enseignant.

D Organisation de I'espace : les équipes sont face a face, le jury
au milieu et le public face a I'ensemble.

D Attribution des roles : équipe composée d'1 capitaine et
2 joueurs, 5 juges (le jury), 1 maitre du temps, 1 meneur de jeu
et les jurés (le public).

ETAPE 2 Préparation de la joute oratoire

D Choisissez en classe entiére I'un des sujets suivants. Puis les
équipes tirent au sort la position a défendre pour ou contre.

- Pour ou contre les brevets ? (w Chapitre 1)
- Pour ou contre le protectionnisme ? (w» Chapitre 2)
- Existe-t-il une « flexisécurité a la francaise » ? (- Chapitre 3)

- Faut-il favoriser I'égalité des positions ou I'égalité des chances ?
(w» Chapitre 11)

— La zone euro est-elle viable ? (w Chapitre 5)

- L'ascenseur social est-il en panne ? (w» Chapitre 8)

- Les crises financiéres sont-elles inévitables dans les économies
capitalistes ? (w» Chapitre 4)

- La mise en place de I'euro a-t-elle créé des divergences
économiques ? (w» Chapitre 5)

- Les pays ont-ils toujours des marges de manceuvre en matiére de
politique économique ? (w» Chapitre 5)

P Chaque équipe accéde a la documentation nécessaire pour
préparer ses arguments mais aussi imaginer les arguments de la
partie adverse et la stratégie menée.

Votre entrainement

Réussinson GRAND ORAL

“Poun Vous inspinen

Inspirez-vous de tournois de joutes oratoires ou des
concours d'éloguence :
" Finale Les Joutes Oratoires Lycéennes

20 mars 2018 el
* Finale Joute oratoire Lycée Corti

ETAPE 3 Déroulement de la joute oratoire

D La durée de la joute oratoire est liée au nombre de joueurs
par équipe prenant part au débat. A cela s’ajoute le temps
d'ouverture et de cléture des débats.

b La joute oratoire s'opére en 3 temps :

1. Les capitaines présentent les positions pour ou contre des
équipes (2 minutes).

2. Le meneur de jeu lance les débats en donnant la parole a tour
de réle (2 minutes) par équipe : le joueur, désigné par le meneur
du jeu, doit refermuler brievement les idées de la partie adverse,
réfuter ses idées et proposer de nouveaux arguments.

3. Les capitaines cl6turent le débat en faisant la synthése des
positions défendues (2 minutes).

ETAPE 4 Evaluation de la joute oratoire

D Le role du jury est d’analyser la stratégie argumentaire élaborée
par les deux équipes en veillant a mettre en évidence les points
forts et les axes d’amélioration.

D Rédigez cing questions sur la thématique et en lien avec les
€léments mis en évidence par I'exercice de la joute oratoire pour
compléter votre grille d’auto-évaluation (e Fiche 3).

P Evaluation individuelle des joueurs par le jury selon la grille
d'évaluation élaborée.

D Evaluation des équipes par les jurés : le public désigne I'équipe
qui a remporté son adhésion.

D Pour pratiquer réguligrement votre aptitude a convaincre, entrainez-

vous sur les sujets suivants en veillant a utiliser votre grille d'auto-

€évaluation construite dans la fiche précédente :
- L'école favorise-t-elle la mobilité sociale ?

Aidez-vous du dossier 2 A a C, du « zoom sur... », et du dossier 3 Aet C

des chapitres 8 et 9.

- L'Etat peut-il et doit-il lutter contre les inégalités ?
Aidez-vous des dossiers 1C, 2 B, 3 A a C du chapitre 11.

- La classe moyenne est-elle en train de disparaitre ? (ws Chapitre 6)
- Lindividualisation affaiblit-elle les logiques de classe ? (w» Chapitre 6)

Les clés de votre réussite

mS'entrainer réguliéerement & construire des
-argumentaires.

:UéVe_Ia_pper sa capacité a evaluer ses prises de
parole pour diagnostiquer ses pistes d'amélioration.

mAnticiper les interactions possibles avec son
auditoire.

mRépéter ses présentations auprés d'un public de
proches ou en se filmant tout en les analysant
-avec sa grille d'auto-évaluation.

«Réussir son Grand oral»




Réussinson GRAND ORAL VI(DEE)D

Comment fonctionne
notre mémoire 7

Fiche

5 Mémoriser sa presentation orale
\Jos objectifs

=» Mémoriser et sauto-évaluer pour identifier ses axes
Votre boite a outils d'amélioration.

=» Apprendre a construire et gérer ses notes lors des prises
de parole.

1 Diagnostiquer son mode de fonctionnement : les questions a se poser

Dans quelle mesure suis-je capable Dans quelle mesure suis-je capable ne pas Quels sont les effets du stress sur moi ?
d’apprendre par cceur mon texte de lire mes notes ou de perdre mes mots si je (perte de mémoire ou de mes mots,
présentation ? n‘ai pas de notes ? tremblements, respiration courte...)
-» Capacité de mémorisation -> Capacité a gérer ses propos -» Capacité a gérer son trac
et ses notes

2 Construire son outil d’aide a la mémorisation

Parmi ces outils, vous pouvez choisir celui qui est le plus adapté a la facon dont vous mémorisez.
Si vous avez une meémoire visuelle par exemple, privilégiez 'usage de la carte mentale.

LA PRISE DE NOTES LA CARTE MENTALE OU LE SCHEMA

» Elle donne en général I'impression de plus de spontanéité et » Pour mémoriser le corps de votre démonstration, vous pouvez
d’aisance a l'oral. Vous parvenez ainsi plus facilement a captiver ~ opter pour une carte mentale ou un schéma qui ont I'avantage

votre auditoire. de rendre plus visuel le plan de votre présentation, et les sous-
« ll est conseillé de sécuriser vos premiers mots (introduction), ~ thémes que vous souhaitez aborder.

vos Citations et la cléture de votre présentation (phrase » Vous pouvez employer le temps de préparation de 20 minutes
d’accroche, définition de vos mots-clés ou encore annonce du qui vous est accordé le jour du Grand oral a reproduire votre
plan...) par une rédaction en format prise de notes. carte mentale, afin de vous remémorer le contenu de votre

présentation.

3 Répéter sa présentation orale

REPETER FREQUEMMENT OPTIMISER SES REPETITIONS VARIER LES MANIERES DE REPETER
» Vérifiez I'ensemble des points clés de » Utilisez un chronomeétre lors de vos » Seul : mémorisez et reformulez votre
votre présentation. répétitions pour apprendre a gérer votre présentation, améliorez votre diction,
« Au quotidien, travaillez votre texte temps. modulez I'intonation de votre voix, jouez
mentalement avant de vous endormir ou = Utilisez votre smartphone ou parlez votre texte, etc.
en faisant des activités. devant votre miroir pour apprendre a « En groupe : entrainez-vous devant
« Variez les techniques de contrdler I'image que vous renvoyez. un public et faites 'analyse de vos
mémorisation : écrivez votre prestations.

présentation plusieurs fois, lisez-la a
haute voix, utilisez des mots-clés ou des
images pour visualiser la structure de
votre présentation...
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A vous de jouer...

S’entrainer 8 mémoriser
une présentation sur
les thématiques du programme

ETAPE 1 Travail individuel

b En vous aidant de vos connaissances et de vos recherches
documentaires, préparez individuellement I'un des sujets
proposes ci-dessous sous la forme d'une prise de note lisible
et bien structurée :

- Préparez un exposé sur ce sujet : Le progrés technigue détruit-il
de I'emploi ? Aidez-vous du dossier 3 A du chapitre 1.

~ Préparez un expose sur ce sujet : La croissance économique est-
elle compatible avec le respect de I'environnement ? Aidez-vous du
dossier 3 B du chapitre 1.

- Présentez et analysez cet entretien avec le sociologue Camille
Peugny « Les classes sociales ne disparaissent pas, elles changent de
[

visage », en lien avec le chapitre 6.
.@?
COLLECTIF

D En vous mettant en groupe de trois a cing éléves, mettez en
commun vos prises de notes individuelles pour construire une
prise de notes commune sur le sujet traité. Mémorisez et répétez
en groupe votre présentation devant un public de proches ou
filmez-la.

D En vous appuyant sur la « boite a outils » ci-contre, rédigez

en groupe une liste de cing questions en lien avec la capacité

de mémorisation que vous intégrerez a votre grille d'auto-
évaluation.

- Présentez cet article « Les classes sociales
sont de retour ! » en vous attachant a mettre en
évidence les theses des auteurs.

ETAPE 2 Travail en groupe

ETAPE 3 Prise de parole chronométrée @ 2 minutes

D Présentez en classe entiére vos exposés d’une durée de deux
minutes par groupe en vous répartissant équitablement le
temps de parole. Vos camarades sont en charge d'analyser votre
présentation a l'aide de la grille d’auto-évaluation.

Votre entrainement

Réussinson GRAND ORAL

“Pour vous ikspirer

Ecoutez les consells de Salman Khan sur limportance
de la répétition avant une prise de parole :
* TED Talks Salman Khan Enseignons pour

la maitrise et pas les résultats aux examens —)

b Attention, lors de votre prise de parole en classe, ne lisez pas vos
notes !

Travailler sa mémoire avec des
discours qui ont marqué I’histoire

ETAPE 1 Travail individuel

B A partir d'un discours célébre proposé par votre enseignant,
répartissez-vous en trindme le contenu du discours et travaillez
chacun sur une partie. Mémorisez-le en vous aidant des
techniques étudiées dans la méthode ci-contre.

ETAPE 2 Travail en groupe aaahad

b En groupe, entrainez-vous a prononcer votre discours sans
notes et en veillant a avoir une attitude en synergie avec le
contenu de votre texte. Vos camarades ont pour mission de vous
aider a vérifier si votre texte est bien mémorisé et si votre propos
est fluide en appliquant notamment la grille d’auto-évaluation
construite dans I'application 1.

ETAPE 3 Prise de parole chronométrée @2 minutes

P Enoncez le discours travaillé devant la classe entigre, sans notes
et en veillant a &tre le plus convaincant possible. Vous devez
adopter une posture et une intonation de voix en adéquation
avec le contenu du discours prononcé. Vos camarades ont la
charge d'étudier votre capacité de mémorisation, avec sous

leurs yeux le texte du discours présenté, et votre posture lors

de cette prise de parcle.

D La mémorisation et la répétition de vos présentations sont les clés de
votre réussite le jour du Grand oral. Aussi, répétez vos présentations

le plus souvent possible, en faisant une autre activité, tel que cuisiner,
écouter de la musique ou encore en marchant !

Les clés de votre néussite

mDiagnostiquer son mode de fonctionnement pour

~ adopter la stratégie de mémorisation la plus adaptée
& son profil.

mRépéter seul ouen groupe en s’entrainant sur
les thématiques de programme ou sur son projet
d'orientation.

-mAméliorer sa présentation au fur et @ mesure des
répétitions.

mConstruire son outil d'aide & la mémorisation pour le
jour du Grand oral.

Le conseil de Salman Khan, dirigeant de la Khan Academy :

« Entrainez-vous dans votre chambre, au moins cing fois, en paraphrasant
les idées principales. Vous vous emmélez les pinceaux ou omettez des
choses importantes ? Tant pis, ne vous arrétez pas continuez en respectant
le délai imparti. Je crois que les répétitions, ce n'est pas tant pour mémoriser
un texte que pour se sentir a I'aise sur scéne. Parce que si vous étes détendu
et sdr de vous, tout le monde passera un bon moment. »
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Fiche

Votre boite a outils

500

L METHODE POUR
(O} LE GRAND ORAL

Cornment organiser des
matchs d'improvisation ?

Improviser pour dialoguer

avec le jury

\Jos Objmtibs

Pour dialoguer avec le jury le jour du Grand oral
ou avec vos camarades lors d'une présentation,
vous devrez réutiliser des qualités développées
par la pratique de I'improvisation.

1 Etre al'écoute

ETRE A L’ECOUTE DES AUTRES
» Soyez disponible pour regarder dans les yeux votre auditoire
ou le jury le jour du Grand oral.
« Ecoutez les réactions de votre auditoire/votre jury pour
adapter votre discours en temps réel, notamment lors
des phases de questions-réponses.
Ex. : L'absence de dialogues écrits, vous obligent a adopter une
posture d'écoute active et de saisir toute information de votre
partenaire comme une source potentielle d'inspirations.

2 Savoir lacher-prise

ACCUEILLIR L'IMPREVU
» Soyez dans le moment présent pour accueillir les imprévus.
» Sachez transformer les imprévus en force pour rebondir
positivement (réactions du public, du jury ou incidents).
Ex. : Le propre de I'improvisation est que vous ne pouvez pas prédire
ce que diront vos camarades. If vous faudra donc rapidement vous
adapter a la situation proposée.

3 Etre force de proposition

PRENDRE CONSCIENCE QUE VOUS POUVEZ GERER
TOUTES LES SITUATIONS
» Sachez que toute situation a une solution.
» Sachez que I'interactivité avec I'auditoire est une opportunite.

Ex. : Quel gue soit I'histoire commencée, il faudra bien trouver une
issue et les rebondissements nécessaires pour continuer a inventer la
sujte de la scéne.

4 Avoir confiance en soi et ses idées

SORTIR DU JUGEMENT
» Faites preuve d'une bienveillance constructive a votre égard.
« Restez vous-méme tout en suivant le fil de votre présentation.
Ex. : Lorsque vous serez dans le public a regarder les improvisations

de vos camarades, gardez a 'esprit que votre tour viendra de
monter sur scéne.

«Réussir son Grand oral»

=» Apprendre & improviser face a un public.
= S'approprier les éléments étudiés dans les ateliers

d'orientation pour pouvoir improviser sur des thématiques
d'insertion professionnelle.

ETRE A L'ECOUTE DE 50|
» Soyez le plus concentré possible pour garder le fil de votre
présentation.
» N'écoutez que vos pensées intérieures positives pour éviter
de vous juger durant votre prise de parole.
Ex. : En situation d’improvisation avec vos camarades, vous n'aurez
pas le temps de vous comparer, faute de perdre votre concentration.
Il faudra étre a I'écoute de vos émotions pour laisser parler votre
créativité.

DEDRAMATISER L’ECHEC
= Relativisez les conséquences liées a une prise de parole.
« Comprenez qu'il ne sert a rien de se juger dans I'action mais
que vous devez en faire une analyse constructive a posteriori.
Ex. : Emporté par vos idées, vous vous retrouverez forcément dans
une situation inattendue mais il n'y a pas d'erreur puisqu'il n'y a
pas de script.

S’INSPIRER DES AUTRES ET INTERAGIR AVEC EUX
« Ecoutez et adaptez votre discours aux réactions de I'auditoire/
de votre jury.
» Rebondir positivement lors des interactions avec le jury.

Ex. : Pour mener a bien une improvisation, vous devrez
obligatoirement rebondir sur les propositions de vos camarades.

APPRENDRE A GERER SON TRAC
« Canalisez votre stress grace a vos entrainements.
» Transformez votre stress en force le jour du Grand oral.
Ex. : En jouant souvent a des jeux d'improvisations, prendre la
parole avec un discours préparé vous semblera la chose la plus facile
d faire !
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A vous de jouer... Poun vous ikspiren
Inspirez-vous des matchs d'improvisation :

Jouer a un match d’improvisation * Match d'improvisation Trophée Diversité N
VIDEQS |

et Culture 2016

ETAPE 1 Organisation du match d’improvisation * Les grands duels de la Ligne National
) Exposé du réglement et des régles de conduites par votre d'improvisation _ -
professeur * Finale Nationale d'Improvisation 2017 - Québec

b Attribution des roles :

- 2 équipes de 5 joueurs et 1 coach : chaque équipe choisit une

couleur de carton de vote le représentant ; 1l €labore les cartons d'improvisation en prenant appui sur ces
- le public rédige les cartons d’improvisations et il vote deux themes :

~ 1 maitre de cérémonie en charge de 'animation du match : - les métiers et situations professionnelles étudiés lors des

. . N - ' enquétes métiers menées (w» Atelier d'orientation 2) ;

-1 arbitre et 1 assistant : I'arbitre choisit le carton ) , o,
d'improvisation parmi les propositions du public et intervient ~les entretiens d'ermbauche pour un job d'été, un stage ou.un
en cas de faute des joueurs ; son assistant veille au respect du contrat d'apprentissage ou encore un entretien professionnel
temps et des regles et il compabilise les points durant les matchs, Mené dans le cadre de vos enquétes métiers (w Atelier

: u d'orientation 2).
P Organisation de I'espace de la salle de cours : formez un o ) ) .
espace de scéne dans la classe avec le public en face. L'arbitre tire au hasard un carton et I'énonce a haute voix.

2. Déroulé des improvisations
ETAPE 2 Déroulement du match d’improvisation Les joueurs ont 30 secondes pour se concerter et prendre place

P Le match d'improvisation se déroule en trois temps : sur la scéne. L'arbitre signale le début de I'improvisation par
un coup de sifflet. Les manches durent 30 minutes suivi de 10
minutes de pause, puis les réles changent entre les manches.

1. Choix du théme d’'improvisation

Le public construit le carton d'improvisation avec les mentions
suivantes : nature de I'improvisation (comparée ou mixte),

thémE. nombre de joueursf les contraintes et la durée. Les matl:hs se SUCCédEnt et S'EChévent par le vote du public pOUr
Reproduire ce carton d'improvisation (encadré ci-dessous) avec son-equipe préeferée. Lequipe:gagnante estcelle qulia remports

un fond spécifique : 1€ plLis de paints:

3. Votes du public

ETAPE 3 Analyse et retours d’expériences

Nature de I'improvisation Possibilité de fixer du match d'Improvisation

des contraintes

Ex. : Mixte ou comparée Ex. : Interdiction de mots parasites D Dressez un bilan collectivement des prestations de chacun pour

identifier les pistes d'amélioration, notamment sur la prise de

Théme de I'improvisation parole et I'originalité des idées mises en action.

Ex.: Les métiers de demain et I'intelligence artificielle D Puis & I'écrit individuellement, analysez le match

Composition des équipes Durée de I'improvisation d'improvisation en essayant de relever les idées intéressantes
Ex. : 5 joueurs par équipe Ex. : 3 minutes (posture, gestion de la voix, créativité des situations), vos pistes
d’amélioration possibles et surtout les qualités développées par
En mixte, les joueurs des deux équipes adverses jouent votre improvisation.

ensemble ; en comparée, les deux équipes jouent a tour de role D Complétez votre grille d'auto-évaluation en rédigeant cing

sur le méme theme. nouvelles questions.

Votre entrainement

P Pour améliorer votre capacité a improviser, il n'y a qu’une solution : la
pratique !

Les clés de votre néussite

mApprendre a lacher-prise pour libérer son potentiel
- Seul : choisissez un sujet de votre programme, recensez vos créatif.

connaissances, lancez un chronometre et improvisez en vous I-Appréhender le travail de groupe comme un levier
enregistrant pour analyser votre prise de parole ; d'optimisation de ses prises de parole.

- Avec vos camarades : vous disposez de I'ensemble des régles pour mPratiquer le plus régulierement possible pour
mettre en ceuvre vos propres matchs d’improvisation. Entrainez-vous aguerrir des technigues d'improvisation.

sur des th@mes en lien avec votre programme d'économie ou sur votre mCompr end_re Fintérét _de pratiquer 'improvisation
projet d'orientation. pour améliorer ses prises de parole.

D Vous pouvez vous entrainer :

«Réussir son Grand oral»
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Fiche

Maitriser son trac

7

Votre boite a outils

502

et sa respiration

\Jos objectifs

L METHODE POUR
(O} LE GRAND ORAL

Qu'est-ce que e
stress 7

=» Apprendre A gérer son trac et ses effets lors d’une situation

de prise de parole.

=» Comprendre l'importance d’'une bonne gestion respiratoire
dans des situations de prise de parole.

1 Identifier les causes et les effets du trac

QUELLES SONT LES CAUSES
POSSIBLES DUTRAC?

« La peur de ne pas étre a la hauteur :
elle peut se traduire par le fait de ne pas
savoir réagir face aux imprévus ou d'avoir
peur de I'échec.
» La peur du regard ou jugement des
autres : elle peut se manifester par la
peur d'étre ridicule ou d'étre le centre de
toutes les attentions.
» La peur de ne pas intéresser ou
captiver son auditoire, qui peut étre
lié au fait que vous ne maitrisez pas
parfaitement votre sujet ou a la peur de
paraitre incompétent.

COMMENT LE RECONNAITRE ?
+ Symptdmes sur votre mental : vous
devenez confus dans vos propos, perdez
le fil de votre présentation ou encore
vous avez des trous de mémoire.
« Symptdmes vocaux : vous avez la gorge
seche ou nouée, vous perdez votre voix
ou parlez d'une voix hachée.
« Symptdmes corporels et respiratoires:
vous avez des tremblements, la sensation
que vos jambes se dérobent sous vous,
une respiration courte ou encore la
« boule au ventre ».

2 Construire une méthode de gestion du trac

PRETER ATTENTION

A SA RESPIRATION
» Votre posture : tenez-vous droit pour
ne pas géner votre respiration tout en
pensant a bien positionner votre téte
dans le prolongement de votre colonne
vertébrale. Ne haussez pas les épaules
en respirant afin d'éviter de créer des
tensions dans votre corps.
» Votre ancrage corporel : ancrez vos
deux pieds dans le sol, sans verrouiller
vos genoux ni contracter votre corps.

«Réussir son Grand oral»

MOBILISER SON CORPS
ET SON MENTAL

» Votre corps : apprenez a vous détendre
et a gérer votre respiration dans toutes
situations. Privilégiez une respiration
abdominale pour augmenter votre
capacité respiratoire.
» Votre mental : travaillez votre capacité
a vous projeter dans les situations de
prise de parole afin de dédramatiser
les situations potentiellement source
de stress.

COMMENT SE MANIFESTE-T-IL
CHEZ VOUS ?

» Listez et classez les causes de votre
trac de la moins importante a la plus
importante pour identifier les causes
prioritaires a traiter.
» Diagnostiquez les liens existants entre
les causes et les effets de votre trac pour
évaluer votre niveau de trac face a un
public.

S’ENTRAINER LE PLUS SOUVENT
POSSIBLE

» Pratiquez régulierement des exercices
de relaxation pour changer
de posture durablement.
(= Application 1)
» Construisez une grille d'auto-
évaluation de votre trac : apprenez a
vous auto-évaluer pour comprendre
les effets de votre trac et les solutions
possibles.



A vous de jouer...

INZINTNID RN Des exercices pour se détendre

ETAPE 1 Détente corporelle

D Marchez en pensant a relacher toutes les parties de votre
corps, arrétez-vous et étirez vos mains vers le ciel. Reldchez
ensuite tout votre corps et en particulier votre dos en soufflant.
Faites cet exercice trois fois de suite.

P Mettez-vous en cercle, puis détendez toutes les parties de votre
corps : roulement de la téte dans les deux sens (3 fois de suite
de chaque c6té), roulement d’une épaule (3 fois de chaque coté),
puis des deux épaules a la fois (3 fois dans les deux sens).

ETAPE 2 Détente respiratoire

D Debout les bras le long de votre corps et les yeux fermés,
inspirez pendant plusieurs secondes en visualisant des
événements ou faits joyeux de votre vie. Puis, expirez par la
bouche en diffusant cette sensation de bien-étre a 'ensemble du
corps, et en chassant les tensions négatives. Faites cet exercice
trois fois de suite.

D Mettez-vous en cercle, posez une main sur votre bas ventre

et une main sur le haut de votre torse. Inspirez et expirez, en
veillant a gonfler votre bas ventre au moment de I'inspiration et
le sentir s’abaisser au moment de I'expiration. Faites cet exercice
par série de trois respirations en évitant de monter ou de crisper
vos épaules. Vous pouvez faire ce méme exercice en mettant
toujours une main sur votre bas ventre, en respectant les mémes
consignes, et votre autre main devant votre bouche pour sentir la
continuité et I'intensité de votre souffle.

D Réalisez un exercice de respiration alternée selon la méthode
suivante : bouchez-vous la narine gauche avec un de vos doigts
et expirez de la narine droite. Inspirez de la méme narine,
bouchez-la avec un de vos doigts puis expirez de la gauche.
Recommencez en inspirant de la narine gauche, bouchez-la avec
un de vos doigts puis expirez de la droite. Vous procéderez de la
sorte en alternance pendant une minute. Terminez |'exercice en
expirant lentement par les deux narines.

Votre entrainement

Réussinson GRAND ORAL

Poun vous inspirer
Travailler votre gestion du stress au quotidien
avec les chalnes suivantes : '
* La chaine YouTube Petit BamBou
* Les tutos de Baptiste Région lle-de-France

M

SITES
INTERNET

Travailler sa respiration
et sa posture

ETAPE 1 Travailler sa posture

D En vous mettant debout et droit, essayez de ressentir comment
réagit votre corps lorsque vous mettez votre poids du corps sur
I'avant de vos pieds puis sur vos talons. En faisant I'exercice trois
fois, vous analyserez I'impact provoqué sur votre posture et votre
respiration.

P En vous mettant debout et droit, verrouillez puis déverrouillez
vos genoux. En faisant I'exercice trois fois, vous analyserez les
conséquences d’une telle contraction sur votre corps et votre
respiration.

ETAPE 2 Travailler son souffle

P En vous mettant en bindme debout face a face et en vous
tenant les mains devant vous, A qui ne peut pas respirer doit
pousser le plus loin possible B qui peut respirer. Faites cet
exercice trois fois puis inversez les rdles. Ensuite, faites de
nouveau I'exercice avec la méme posture oll A et B peuvent
respirer normalement. Vous analyserez les réactions de votre
corps et les conséquences sur votre respiration.

P En vous mettant debout et droit, respirez profondément

et lentement trois fois de suite. Puis, inspirez pendant trois
secondes, mettez-vous en apnée pendant douze secondes
avant d'expirer par la bouche pendant 6 secondes. Faites cet
exercice trois fois de suite. Finissez cet exercice en respirant
profondément et lentement trois de suite. Vous analyserez les
effets d'une respiration profonde et celle de I'apnée sur votre
corps.

P Compléter votre grille d’auto-évaluation avec cing questions
issues de votre analyse des exercices réalisés dans les
applications 1 et 2.

P Afin d'améliorer la gestion de votre trac et de votre respiration, vous

pouvez realiser :

- des exercices corporels proposés dans les applications avant toute

épreuve écrite ou orale, ou en rituel en classe ou a la maison ;

- des entrainements réguliers a la prise de parole seul devant votre
miroir ou en vous filmant, devant un public de proches ou avec vos

camarades.
D En vous appuyant sur la « boite a outils » ci-contre, rédigez une

liste de cing questions en lien avec la maitrise de votre trac, que vous

intégrerez a votre grille d’auto-évaluation.

Les clés de votae réussite

mComprendre que letrac etses effets ne sontpas une
fatalité et qu'il est possible d'y remédier.

mAppréhender la gestion de sarespiration comme un
élément-clé de ses prises de paroles.

mPratiguer réguliérement des exercices destinésa
‘mieux gérer son niveau de stress.

mS'entrainer le plus possible a prendre la parole en
public dans toutes les situations possibles et évaluer
I'évolution de son niveau de trac.

«Réussir son Grand oral»
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Fiche

8 Gérer sa voix et sa diction

\Jos objectifs

=» Apprendre 2 utiliser toutes les ressources de votre voix
(volume, intonation, diction) pour capter son auditoire.

=¥ veiller 2 bien réutiliser l'ensemble les outils suivants lors

Votre boite a outils

504

1 Bien doser le volume de sa voix

EN QUOI BIEN DOSER LE VOLUME SONORE DE VOTRE
VOIX EST-IL ESSENTIEL ?

« Dynamiser son discours : cela permet de donner du relief a
votre discours.
» Maintenir I’écoute de son auditoire : en posant votre voix,
vos interlocuteurs n'auront pas de difficultés a vous entendre, a
vous comprendre et pourront se concentrer sur vos propos.
» Donner une impression de confiance en soi et d’assurance:
une voix posée donne la sensation a son auditoire d'une
personne maitrisant sa prise de parole.

2 Moduler Uintonation de sa voix

POURQUOI MODULER LES INFLEXIONS DE VOIX
EST-IL IMPORTANT ?

« Eviter de lasser son auditoire : une voix monocorde est
susceptible de perdre I'attention de I'auditoire.
« Donner du relief & son discours grace au changement
d'intonations de voix et de la modulation du timbre de voix.
» Transmettre des émotions : capter I'attention de l'auditoire
impligue nécessairement d’agir sur un plan émotionnel
et les intonations de voix constituent un trés bon vecteur
en la matiére.

3 Veiller a bien gérer sa diction

EN QUOI BIEN ARTICULER EST-IL PRIMORDIAL ?
« Etre mieux compris et plus vite par ses interlocuteurs :
I'auditoire n'aura pas de difficultés a entendre ou comprendre
votre discours.
» Se concentrer sur les messages a transmettre en laissant le
temps nécessaire a l'auditoire de savourer la résonnance des
mots.
« Donner plus d’'impact et de force a son discours grice a un
usage appropri€ des silences.

«Réussir son Grand oral»

de ses prises de parole.

COMMENT GERER LE VOLUME DE VOTRE VOIX ?
» Examinez votre environnement de prise de parole, le niveau
sonore ambiant ou la taille de la salle ou aura lieu votre prise de
parole, la qualité de I'insonorisation...
» Adaptez votre volume sonore a la situation de prise de
parole pour permettre a votre auditoire d'avoir une écoute
agréable et confortable. Il ne doit pas faire d'efforts pour vous
entendre et vous comprendre.
» Gardez un volume sonore satisfaisant méme dans une
configuration de salle « intimiste ».

COMMENT AVOIR UNE INTONATION DE VOIX
APPROPRIEE AU CONTEXTE DE VOTRE PRISE
DE PAROLE?

» Utilisez toute la tessiture de votre voix : il ne faut pas avoir
peur d’utiliser vos graves ou vos aiglies ou encore toutes les
nuances de votre voix.
» Adaptez votre intonation de voix a vos intentions et aux
eémotions que vous souhaitez véhiculer.
= Adaptez votre intonation de voix en fonction du ou des
message(s) que vous voulez transmettre : cela implique d’avoir
une intonation en adéquation avec votre sujet (interrogation,
rassurer, @mouvoir, ou encore convaincre).

COMMENT BIEN ARTICULER ?

« Entrainez-vous tant sur des exercices de diction qu’en
situation de prise de parole (w» Application 1).

» Apprenez a peser tous vos mots pour prendre le temps
d'investir votre discours.

» Ralentissez votre rythme et débit de parole.



A vous de jouer...

Travailler sa diction

D En classe entieére, entrainez-vous a lire les phrases suivantes
projetées au tableau avec un bonchon de ligge ou un crayon dans
la bouche :

« Je veux et jlexige d'exquises excuses »
« Ciel, si ceci se sait, ces soins sont sans succes »
« Un chasseur sachant chasser doit savoir chasser sans son chien »

« La grosse cloche sonne, la grosse cloche sonne, la grosse cloche
sonne »

« L'énorme orme morne ome la morne vallée »

« Si ces six saucissons-ci sont @ six sous, ces six cent saucissons-ci
sont a six cent sous »

« J'examine cet axiome de Xénophon sur les exigences, les excés et
l'expiation »

« Le fisc fixe exprés chaque taxe fixe excessive exclusivement au luxe
et al'exquis »

« Je suis extraordinairement exaspéré, vous cherchez d vous excuser,
malgré vos explications exposées, vous étes sans excuses »

LY U@V g[o] (W] Parcourir son éventail
d’intonations

ETAPE 1 Conception des sujets

D Sur deux morceaux de papier, écrivez les éléments suivants :

- Un tempérament (joyeux, aimable, en colére, étonné, tendre,
enjoué...) ou un environnement (étre dans un endroit ott vous ne
devriez pas étre, dans un endroit bruyant, comme une gare, une
salle de concert ou de restaurant...).

- Une expression courte de votre choix : Bonjour ! Ca va ? - Quel
temps fait-il aujourd’hui ? — Auriez-vous I'heure ? - Savez-vous ol se
trouve la rue... ? — Merci beaucoup pour ton aide...

Votre entrainement

P Pour appréhender toutes les ressources de votre voix, vous pouvez
vous entrafner en vous filmant ou enregistrant régulierement vos
exercices de diction et d'intonation.

D Vous pouvez également vous exercer a partir des sujets non traités
dans I'application 3 ou de I'un des sujets suivants :

- Distinguez spéculation et bulle spéculative. (w» Chapitre 4)

- Distinguez banques systémiques et préteur en dernier ressort.
(w» Chapitre 4)

- Distinguez mobilité professionnelle et mobilité sociale. (w» Chapitre 8)

- Distinguez mobilité observée et fluidité sociale. (w» Chapitre 8)

Réussinson GRAND ORAL

Poun vous ikspirer

Pour vous aider a travailler votre voix et votre diction
au quotidien : .
* Les tutos de Baptiste Région lle-de-France
* Fabrice Luchini Les Fables de la Fontaine —

- Des vidéos sur des exercices de prononciation

ETAPE 2 Jouer plusieurs intonations

P En classe entiére, mettez vos morceaux de papier dans deux
contenants, puis piochez a tour de role deux papiers. Vous devez
dire I'expression avec le tempérament ou |'intonation appropriée
a I'environnement (par exemple, quel temps fait-il aujourd'hui ? en
étant en colére).

S’entrainer a varier sa diction sur
e A hdmaBous dil DIoR AR

P En suivant les conseils dans la méthode ci-contre, traitez I'un

des sujets suivants en lien avec le chapitre 5:

— Présentez les principales étapes de la construction européenne.

- Par quels mécanismes le marché unique doit-il favoriser la
croissance économique ?

- Quelles est la différence entre un marché unique et une monnaie
unique ?

- Distinguez politique monétaire et politique budgétaire.
b Lors de votre passage a l'oral, prétez particulierement attention
a I'intonation de votre voix et a votre diction.

P En vous appuyant sur la « bofte a outils » ci-contre, rédigez une
liste de cing questions en lien avec la maitrise de votre voix, que
vous intégrerez a votre grille d’auto-évaluation.

Les elés de votre réussite

‘mComprendre I'importance d'utiliser toutes les
ressources de sa voix pour rendre vos prises de
parole les plus attractives possibles.

mAppréhender les liens existants entre une bonne
gestion de sa respiration etsa capacité a utiliser
toutes les ressources de sa voix (volume, intonation
etdiction).

mPratiquer de maniére réguliére des exercices de
diction selon les consignes de I'application 1.

mS'entrainer a la prise de parole en focalisantson
attention sur ses intonations de voix et sa diction,
enplacantnotammentun crayon ou un bouchon de
liége dans la bouche.

«Réussir son Grand oral»
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Cornment bien gérer sa
respiration et sa voix 7

Gérer son rythme

et son débit de parole
\Jos objectifs

=» Appréhender les mécanismes pour poser sa voix (débit
et rythme de parole).

=» Comprendre l'importance des pauses dans une phrase

Fiche

Votre boite a outils
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1 Surveiller son débit de parole

QUELS SONT LES RISQUES D’UNE ENONCIATION
TROP LENTE OU TROP RAPIDE ?
« Ne pas étre compris et perdre son auditoire si son débit de
parole est trop rapide.
» Ne pas intéresser ses interlocuteurs si son débit de parole est
trop lent.

2 Moduler son rythme de parole

EN QUOI BIEN GERER LE RYTHME DE SA VOIX
EST-IL IMPORTANT ?
« Donner du relief a ses discours : il est important de moduler
le rythme de sa voix en fonction du ou des message(s) que vous
souhaitez transmettre.
« Maintenir I'écoute de ses interlocuteurs pour offrir un
discours attractif a son auditoire.

3 Utiliser les silences

POURQUOI FAIRE DES PAUSES DANS SES PRISES
DE PAROLE ?

» Donner le temps a ses interlocuteurs d’assimiler les idées
ou les arguments présentés, d'apprécier la signification et la
résonnance des mots utilisés.

» Créer du lien avec son auditoire : les silences et les pauses
permettent d'observer les réactions de son auditoire, et offre
ainsi l'opportunité d’adapter ou de réajuster son discours.

«Réussir son Grand oral»

ou entre les phrases pour capter son auditoire.

COMMENT BIEN GERER SON DEBIT DE PAROLE ?
= Maitrisez votre respiration : un débit de parole trop lent ou
trop rapide peut étre lié & votre trac et a une mauvaise gestion
de votre respiration. (s Fiche 7)
- Evaluez votre débit de parole en vous enregistrant lors de vos
prises de parole en public pour avoir une idée du nombre de
mots que vous énoncez par minute.
- Etirez votre débit de parole habituel de 20 % pour vous
permettre d'étre le plus compréhensible possible.

COMMENT MODULER SON RYTHME DE PAROLE ?
» Accélérez votre rythme de parole lorsque vous citez des
exemples ou des anecdotes : cela permet de donner un
caractére plus vivant a votre discours sans toutefois porter
atteinte a sa compréhension.
» Ralentissez votre rythme de parole lorsque vous énoncez
des arguments complexes ou vos messages-clés : vous
laisserez ainsi le temps a votre auditoire d'assimiler les
informations transmises.

QUAND ET COMMENT UTILISER LES SILENCES

ET LES PAUSES DANS VOS PRISES DE PAROLES ?
= Donnez de I'ampleur a votre discours grice aux pauses et aux
silences. Les mots prononcés auront le temps d'étre apprécie
par vos interlocuteurs.
» Utilisez les silences et les pauses dans une phrase ou entre
deux phrases lors de vos entrainements. Vous devez identifier
les moments les plus appropriés pour faire vos silences et vos
pauses sans perdre le sens de votre discours.
» Profitez des silences pour respirer : ils vous permettent
egalement de bien gérer votre respiration et d'apaiser votre
trac.



A vous de jouer...

Les exercices proposés permettent d’expérimenter
I'importance de la valeur du silence ou de la modulation
du rythme de votre voix dans un discours.

INANE I IR] Etre a I'écoute

ETAPE 1 Expérimenter la musique du silence

D En classe entiére, mettez-vous en cercle et fermez tous les
yeux. A tour de role, en restant les yeux fermés, dites soit votre
prénom soit comptez de 1 au nombre d'éleéves que vous étes.
Vous ne pouvez pas dire votre prénom ou un chiffre en méme
temps que vos camarades sinon vous devez recommencer.

D Vous devez arriver a dire le prénom ou les chiffres de tout
le monde sans avoir un chevauchement de voix entre deux
camarades.

ETAPE 2 Analyser les effets des temps de silence

b En classe entiére, listez vos émotions, vos ressentis et
catégorisez-les pour comprendre tous les effets attaches au fait
d'utiliser le silence ou les pauses dans vos prises de parole.

XTI Peser le poids des mots

ETAPE 1 Travail individuel

D En autonomie, rédigez un texte (un coup de cceur, « coup de
gueule », une critique de film, un jeux vidéo, une série Tv ou un
événement d'actualité) en respectant le fait de parler pendant
une minute en utilisant 80 mots.

i 55 2
ETAPE 2 Travail en bindme YT

D En bindme, répétez vos prises de parole a tour de réle en vous
assurant d’utiliser le bon nombre de mots. A I'aide de votre grille
d'évaluation, vérifiez si vous utilisez a bon escient toutes les
ressources de votre voix : volume, intonation, diction...

Votre entrainement

D Afin de vous aider a bien poser votre voix, regardez des discours
d’hommes et de femmes politiques (par exemples, ceux de Simone

Veil, Winston Churchill, Charles de Gaulle, Hillary Clinton), puis

entrainez-vous a les dire en vous mettant dans la peau d’un orateur :
- Seul : en vous enregistrant ou en vous filmant pour analyser votre

prise de parole a I'aide de votre grille d’auto-évaluation.

- Avec vos camarades comme public, en charge d’analyser votre
prestation a I'aide de votre grille d'évaluation.

Réussinson GRAND ORAL

Poun vous ikspirer

Pour comprendre toute U'importance de l'usage du silence

dans \ms.pr'lses dg _pa'rulE;: ' N

* Barack Obama Keynote speech 2004

* Emmanuel Faber Cérémonie de remise
des diplémes HEC _

* Pierre Bourdieu Présentation de son livre La Distinction

P En vous appuyant sur la « bofte & outils » ci-contre, complétez
votre liste de questions de la fiche précédente, que vous
intégrerez a votre grille d'auto-évaluation.

ETAPE 3 Prise de parole en classe entiére

D Enoncez vos présentations devant toute la classe sans lire vos
notes et en respectant le temps imparti.

[N NiTIYEY S’entrainer a I'oral sur les
1ématiques du programme
P En suivant la méthode ci-contre, traitez I'un des sujets suivants

en lien avec le chapitre 6 en vous attachant a moduler le rythme
de votre parole et a inclure des silences dans votre exposé :

- Présentez la théorie des classes sociales selon Karl Marx.
- Comment Pjerre Bourdieu analyse-t-il I'espace social ?

- Présentez les principales évolutions de la structure professionnelle
depuis les années 1950.

- Expliquez quels facteurs ont participé au processus de
moyennisation.

— Quelle est [a différence entre les classes sociales et la stratification
sociale ?

- Distinguez la « classe en soi » et la « classe pour soi » chez Kar/
Marx.

Les clés de votre réussite

mS'inspirerdes discours de personnages publics en
‘analysant leurs prestations.

m Comprendre 'importance de maitriser son débit
de parole, de modulerle rythme de sa voix et de
respecter des silences lors d'une prise de parole.

mAppréhender I'interdépendance de tous les
éléments étudiés concernant la gestion du trac, de
larespiration et l'utilisation de toutes les ressources
de sa voix débit, rythme, volume, silence. ..).

mS entrainer & I'oral devantun public de proches.

«Réussir son Grand oral»
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Comment améliorer
sa communication non
verbale 7

Maitriser sa communication

\Jos objectips

Votre boite a outils
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=¥ Comprendre qu'une prise de parole efficace ne passe pas que

par les mots.

=» Appréhender les différents leviers de la communication non

verbale pour soutenir son discours.

1 Comprendre les enjeux de la communication non verbale

QU’EST-CE QUE LA COMMUNICATION NON VERBALE ?
» La communication non verbale désigne I'ensemble des
éléments n'ayant pas de lien avec la parole ou le contenu de son
discours. Elle repose sur les gestes, la posture, les expressions
du corps ou du visage (sourire et regard) lors d’une prise de
parole.
« Dans un sens plus large, cela englobe également la tenue
vestimentaire ou encore tous les éléments relatifs a I'apparence.

2 Evaluer sa communication non verbale

QUELS SONT LES POINTS DE VIGILANCE ?
Lors d’'une prise de parole, faites attention a :
« vos gestes : ils doivent étre en accord avec vos messages
transmis et vos intentions.
» votre regard : il permet a la fois de rentrer en contact avec vos
interlocuteurs et de décoder leurs réactions.
« votre sourire : il doit &tre communicatif et susceptible de
gagner la sympathie de votre auditoire.
Ces différents points de vigilance sont a intégrer dans votre
grille d’auto-évaluation.

EN QUOI MAITRISER SA COMMUNICATION
NON VERBALE EST-IL IMPORTANT ?

Selon des études menées par le psychologue Albert Mehrabian,
I'importance de la communication non verbale peut se traduire
parlarégle des 3V:
- 7 % d’une communication est verbale (le sens des mots) ;
- 38 % de cette communication est vocale (I'intonation et le son
de la voix) ;
- 55 % est visuelle (la posture, I'expression du visage et le
langage corporel - les gestes, le regard ou encore le sourire...).

COMMENT CONTROLER SA COMMUNICATION
NON VERBALE ?

« Evitez les gestes parasites : ces gestes, souvent amplifiés
par une situation de stress, détournent I'attention de votre
auditoire. A titre d’exemple, il s’agit de se recoiffer, de jouer
avec ses bijoux ou ses doigts ou tout autre objet a porter de
VOUS...
«» Synchronisez vos gestes avec vos paroles : ces gestes
« fonctionnels » sont un moyen de souligner certains mots
de votre discours ou encore de donner plus de poids aux
arguments avances. lls accompagnent et soutiennent votre
discours.

3 Adopter une posture et une attitude appropriée

QUELLE POSTURE ADOPTER LORS
D’UNE PRISE DE PAROLE ?

» Debout : votre corps sera plus libre de bouger et de créer du
lien avec votre auditoire. Ces mouvements du corps aideront
votre auditoire a bien distinguer les différentes idées de votre
présentation dés lors qu'ils sont en accord avec votre pensée et
gu’ils ne sont pas de nature a déconcentrer vos interlocuteurs
ou traduire votre stress.
» Assis @ il est important de se tenir bien droit, avec les épaules
ouvertes et la téte droite. Cela permet a la fois de donner une
impression de stabilité et d'avoir une posture adéquate pour
bien respirer.

«Réussir son Grand oral»

COMMENT GERER SES DEPLACEMENTS ?
= Vos entrées/vos sorties doivent étre trés soignées étant
donné qu'il s'agit de la premiére et derniére image ou
impression que vous laisserez a vos interlocuteurs. Votre entrée
dans la piece est déterminante : elle influencera fortement la
maniére avec laquelle votre auditoire vous écoutera.
» Vos déplacements durant la prestation doivent avoir pour
finalité d’accompagner votre discours : s'approcher du public
pour poser une question ou encore se déplacer de gauche a
droite en regardant l'auditoire pour I'engager...



A vous de jouer...

Les exercices proposés ont pour vocation de vous aider a
mieux maitriser votre communication lors d’un discours !

IXIINSSIIYR] Prendre conscience des éléments
de sa communication non verbale
ETAPE 1 Travailler son regard

D Mettez-vous face a face avec votre binéme et regardez-vous
dans les yeux pendant 30 secondes sans échapper au regard de
l'autre et sans vous déconcentrer.

b Mettez-vous en face de votre bindme et regardez-le dans

les yeux. Toutes les 30 secondes, vous devrez prendre les
expressions énoncées par votre enseignant (tristesse, joie, peur,
angoisse, colére...). Faites cet exercice avec trois expressions
différentes.

D L'objectif de ces deux exercices est de tester votre
concentration, et votre capacité a ne pas vous laisser déstabiliser
par le regard de 'autre.

ETAPE 2 Travailler son aisance corporelle

D Avec une musique en fond sonore, désignez en classe entiére
un ou plusieurs de vos camarades comme sculpteur ou chef
d'orchestre, ayant pour mission de composer un tableau, une
scene de concert ou de théatre avec les éléves de votre classe.
Tout le monde doit garder la pause pour arriver a réaliser un
tableau vivant.

D En petits groupes de trois éléves, écrivez sur un papier un titre
de film, de série Tv ou de livre en vous concertant pendant trois
minutes. A tour de réle, les trinémes tirent chacun un papier,
puis disposent d’un temps de concertation de 10 minutes pour
préparer un mime s'inspirant du sujet tiré. Chaque trinéme doit
mimer la scéne devant toute la classe pour lui faire deviner le
titre du film, de la série Tv ou du livre en question.

Votre entrainement

D Réalisez des exposés argumentés sur I'un des sujets suivants en lien

avec les chapitres 2 et 10:
- S5e mobilise-t-on moins ?
- La mondialisation est-elle irréversible ?

D Rédigez une introduction au theéme de ce débat, puis présentez-le
a l'oral : Faut-il préférer le libre-échange au protectionnisme ?. Veillez a
utiliser les termes suivants : avantages comparatifs, gains a I'échange,

inégalités internes, protectionnisme éducateur.

D Filmez vos prestations et analysez-les a I'aide de votre grille d’auto-

évaluation réalisée dans I'application 2.
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“Poun vous inspiner

Pour comprendre les enjeux
de la communication non verbale :
* IUT de ROANNE Prise de parole en public

Travailler sa communication

ETAPE 1 ...En jouant une scénette

D Par groupe de cing éléves, vous disposez de 45 minutes pour
ecrire une scénette de 3 a 5 minutes sur le sujet souhaité.
Chaque membre du groupe doit jouer a tour de réle, et sans
notes, 'un des tempéraments suivants : une personne timide,
une personne colérique qui parle vite et fort, une personne en
plein questionnement qui ne finit pas ses phrases et parle tout
doucement...

D Lors de la représentation de votre scénette devant la classe
entiére, vos camarades doivent repérer quel membre de votre
groupe joue quel tempérament.

P En vous appuyant sur la « bofte a outils » ci-contre, rédigez
une liste de 5 questions en lien avec la maitrise de votre
communication non verbale, que vous intégrerez a votre grille
d’auto-évaluation.

ETAPE 2 ...En s’entrainant sur les thématiques
du programme

D Traitez I'un des sujets suivants en analysant les prestations avec
votre grille d’auto-évaluation :

~ Les crises de 1929 et de 2008 présentent-elles des similitudes ?
(w» Chapitre 4)

- Peut-on réguler le systéme bancaire ? (mp Chapitre 4)
- Les individus s'engagent-ils moins pour des causes ? (w» Chapitre 10)
- Vers un retour des « rentiers » ? (m» Chapitre 11)

D Lors de votre prise de parole devant la classe, prétez une
attention toute particuliere a la gestion de votre voix, a votre
posture et a votre regard.

Les clés de votae réussite

mComprendre les enjeux liés a la maitrise de sa
‘communication non verbale, notamment pour capter
sonauditoire.

-mPratiquer régulierement des exercices corporels
pour ancrer des attitudes (gestes, sourire, regard)
susceptibles de soutenir son discours.

mS'entrainer & préparer ses prises de paroles devant
un miroir afin d'analyser ses expressions du visage.
mFilmerses prises de parole en les analysant
4 la lueur de sa grille d‘auto-évaluation.
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Comment faire un
pitch de 3 minutes ?

Utiliser le pitch pour s’entrainer

a 'épreuve du Grand oral
\Jos objectips

= Apprendre a faire des présentations concises et efficaces pour
accrocher son auditoire.

=» Savoir présenter son projet d’orientation et le cheminement

Fiche
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Votre boite a outils
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1 Comprendre ce qu’est un pitch

EN QUOI CONSISTE UN PITCH ?
« Un pitch est une présentation courte et synthétique d'une
durée de 7 secondes a 10 minutes ayant pour objet de faire
connaitre un projet, une entreprise, une association ou de se
présenter. Il vise a susciter I'intérét de son public et d'étre le
point de départ d’un échange verbal plus approfondi.
» Un pitch efficace repase sur :
- un langage clair, un vocabulaire clair et compréhensible ;
- une attitude positive et enthousiaste ;
- une argumentation solide ;
- une articulation logique et naturelle entre tous les éléments
de son discours.

2 Créer un pitch a utiliser lors du Grand oral

CREER UN PITCH POUR PRESENTER UNE DES DEUX
QUESTIONS TRAITEES LORS DU GRAND ORAL

« Utilisez une phrase pour accrocher votre auditoire et créer du
lien avec lui.
» Amenez naturellement la question traitée, dont doit découler
logiquement la problématique choisie, c'est-a-dire I'axe par
lequel vous avez choisi d'aborder ce sujet.
« Explicitez pourquoi vous avez choisi ce sujet en mettant en
lumiére les différents problématiques qui se sont offertes a vous
et pourquoi vous avez choisi celle-ci en particulier.
» Détaillez et argumentez sur le cheminement suivi pour
construire votre sujet, en mettant en valeur le fait que votre
choix de sujet est mirement réfléchi (par exemples, il s'agit
d'une question d'actualité, elle est en lien avec votre projet
d'orientation, etc.).
» Pour finir, aidez votre auditoire a vous projeter en montrant
que la question traitée n’est pas fermée : elle ouvre
naturellement sur une autre problématique en lien avec le sujet
traité ou sur un sujet corolaire.
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élaboré pour le construire.

EN QUOI LE PITCH PEUT-IL VOUS AIDER A PRESENTER
VOTRE SUJET LE JOUR DU GRAND ORAL?

» Lors du Grand oral, vous devrez démontrer votre capacité a
prendre la parole en public de maniére claire avec pour objectif
de convaincre votre auditoire tant sur vos connaissances
disciplinaires que sur votre projet d'orientation.
» Votre capacité a argumenter est 'une des principales
compétences qui sera évaluée le jour-j.

CREER UN PITCH POUR PRESENTER
SON PROJET D’ORIENTATION

» Etablissez un lien avec votre auditoire, par exemple par le
biais d'une anecdote de votre vie qui servira d'accroche et de
tremplin a une présentation plus poussée.
» Amenez naturellement votre projet d'orientation.
« Expliquez qui vous étes en quelques mots : d’'oll vous venez,
pourquoi vous avez choisi cette filiére, vos spécialités et quel
est votre objectif final -le(s) métier(s) visé(s).
« Détaillez et argumentez votre projet d'orientation en
montrant I'adéquation entre vos choix de spécialités, vos
projets de formations et vos perspectives professionnelles dans
lesquelles vous vous projetez.
« Expliquez vos atouts pour réaliser le(s) métier(s) que vous
révez de faire.



A vous de jouer...

Se présenter a I’aide d’un pitch
ETAPE 1 Travail individuel

b En vous appuyant sur le travail réalisé lors de I'atelier
d'orientation 1, prenez le temps de recenser I'ensemble des
€léments nécessaires a la construction des pitchs suivants :

- Présentez-vous : « Qui suis-je ? » / « Quels sont mes valeurs, mes
centres d'intéréts et mes compétences ? »

- Présentez votre projet d'orientation : « Quel est mon projet
d'orientation ? »

- Présentez votre choix de spécialité : « Pourquoi ai-je choisi cette
spécialité ? »
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ETAPE 2 Travail en groupe COLLECTIF

P En trindme, rédigez vos pitchs en vous entraidant, et entrainez-
vous a l'oral jusqu'a acquérir de I'aisance et de la fluidité dans
VOS Propos.

ETAPE 3 Prise de parole en classe entiére

b En classe entiére, choisissez I'un des pitchs préparés en
respectant le temps imparti de 30 secondes ou 2 minutes (selon
le choix de votre enseignant). Lors de cette présentation, vous ne
devez pas lire vos notes.

Présenter son projet d’orientation
al'aide d’un pitch

b A I'aide de vos argumentaires rédigés dans I'atelier

d'orientation 3, entrainez-vous a expliquer votre projet

dorientation sous forme de pitchs de 2 minutes, 5 minutes

ou 10 minutes sur les sujets suivants :

- Présentez votre cheminement pour construire votre projet
d'orientation : « Comment avez-vous construit votre projet ? »

- Expliquez vos choix de spécialités en lien avec vos choix
d'orientation : « En quoi vos choix de spécialités vous permettent
de mettre en ceuvre votre projet d'orientation ? »

D Complétez votre grille d'auto-évaluation en identifiant cing
questions en lien avec les exercices réalisés.

Votre entrainement

D Entrainez-vous sur des sujets en lien avec les thématiques du
programme :

- Présentez ce sujet en 2 minutes : Expliquez l'origine de la crise des
subprimes. (w» Chapitre 5)

- Présentez ce sujet 5 minutes : Par quels mécanismes le progrés
technique participe-t-il @ réduire I'emploi et @ creuser les inégalités ?
(w» Chapitres 3 et 9)

P En suivant la méthode ci-contre, créer un pitch présentant votre
projet d'orientation puis un second sur I'une des questions choisies
pour votre Grand oral.

Réussinson GRAND ORAL

Poun vous inspinen

Analysez les présentations de ma thése
en 180 secondes :

* Ma these en 180 secondes Finale nationale

YIRS S’entrainer au pitch sur des
thématiques du programme
ETAPE 1 Travail individuel

D Recencez vos idées et vos arguments pour construire un pitch
sur l'un des sujets suivants :

- Expliquez comment, selon Hyman Minsky, la dynamique
d'endettement peut conduire @ une crise financiére. (w» Chapitre 4)

- Présentez la métaphore du « concours de beauté » selon john
Maynard Keynes. (w» Chapitre 4)

- Qu'est-ce que la « tragédie des biens communs » de Garett Hardin ?
(= Chapitre 12)

- Montrez ce que sont les stratégies de passagers clandestin sefon
Mancur Olson et montrez quelles formes elles prennent en matiére de
[utte contre le déréglement climatique. (s Chapitre 12)

]
COLLECTIF
D En trindme, rédigez vos pitchs en vous entraidant, et entrainez-

vous a l'oral jusqu'a acquérir de 'aisance et de la fluidité

dans vos propos. Préparez deux formats de pitchs : I'un de 30
secondes, le second d'une minute. Le format étant court, veillez
a étre synthétique sans oublier des éléments importants de votre
sujet.

D Comparez les deux pitchs ainsi crées.

ETAPE 2 Travail en groupe

ETAPE 3 Prise de parole en classe entiére

D En classe entiere, choisissez I'un des pitchs préparés en
respectant le temps imparti (30 secondes ou une minutes, selon
le choix de I'enseignant). Lors de cette présentation, ne parlez
pas trop vite, et respectez les consignes de diction et de débit de
parole vues dans les fiches 8 et 9.

Les clés de votre ndussite

m Comprendre la nécessité d’apprendre a se connaitre
pour se présenter efficacement.

mAppréhender les liens entre les ateliers d'orientation
etles enjeuxliés ala présentation de son projet.

-’S_t__mcmrer son discours pour étre le plus clair, concis
et concret possible.

mUtiliser la technique du pitch dans des contextes
variés, tels que les salons d'étudiants, lors
d'entretien de recrutement, pour se présenter.

«Réussir son Grand oral»
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Fiche

L METHODE POUR
(O} LE GRAND ORAL

Cornrnent bien préparer
sonGrand oral ?

12 Interagir avec le jury

\Jos objectips

Votre boite a outils

512

=% Construire son argumentation en intégrant les réfutations

ou les objections possibles.

=¥ Appréhender la partie de questions-réponses avec le jury

(temps 2 et 3 de I'épreuve).

1 Comprendre les enjeux des échanges avec le jury

Les temps d'échange avec le jury (2° et 3° temps de I'épreuve) seront I'occasion d’approfondir votre sujet, de vous interroger sur tout
ou partie du programme et sur votre projet d’orientation. Il convient donc de bien vous préparer en amont.

DEUXIEME TEMPS : LES ECHANGES

SUR LE PROGRAMME (10 MINUTES)
= Vous serez amené a approfondir votre pensée sur la question
traitée.
« Attendez-vous a étre évalué sur votre capacité argumentative,
et sur vos connaissances du programme de specialité de
premiere et terminale.

2 Préparer en amont ses échanges

TRAVAILLER SES ARGUMENTS
ET CONTRE-ARGUMENTS

» Recensez I'ensemble de vos arguments, afin d’avoir une
vision globale de votre sujet.
» Concevez un tableau répertoriant et classant I'ensemble de
vos arguments et contre-arguments, c’est-a-dire les objections
possibles.
» Entrainez-vous réguliérement aux différents exercices pour
gagner de 'aisance a l'oral :

- joute oratoire (wm» Fiche 4),
- match d'improvisation (e Fiche 6)
- ou présentation en temps limité.

TROISIEME TEMPS : LES ECHANGES SUR LE PROJET
D’ORIENTATION (5 MINUTES)

= Explicitez en quoi la question traitée éclaire votre projet
d'orientation. Vous préciserez les différentes étapes de
I'élaboration de votre réflexion.
« Comprenez que le jury évaluera votre capacité a mener
et présenter votre projet professionnel pour analyser vos
motivations et la cohérence de votre parcours.

IMAGINER LES QUESTIONS SUSCEPTIBLES D’ETRE
POSEES PAR LE JURY

» Placez-vous du point de vue du jury, en imaginant les
questions qu'il pourra vous poser, et les réponses que vous
pourriez y apporter.
s« Pour cela, concevez une banque de questions possibles
par themes sous forme de tableau, contenant, d'une part,
les questions possibles en lien avec votre sujet et, d'autre part,
les questions possibles en lien avec votre programme.
» Préparez en parallele une liste de questions autour de votre
projet d’orientation (temps 3 de I'épreuve), en vous aidant des
ateliers d’orientation (m» Ateliers 1 a 3).

3 Bien appréhender la session de questions-réponses

DE QUELLE MANIERE REPONDRE AUX QUESTIONS ?
» Prenez le temps de réfléchir et d'analyser le sens de la
question posée avant d'y répondre.

« Appliquez la régle des 4C : un discours doit étre Clair, Court,
Concis et Concret. Entrainez-vous a formuler vos idées en
appliquant cette régle lors de vos prises de parole en classe.

» N'hésitez pas a faire reformuler les questions non comprises
ou confuses pour éviter de répondre a coté.

«Réussir son Grand oral»

QUEL ETAT D’ESPRIT ADOPTER ?
= Soyez disponible et alerte : le jury mesure, en autres, votre
capacité a conduire et exprimer une réflexion personnelle
argumentée. Vous devez donc savoir « rebondir » avec le plus
d'aisance possible aux questions posées par le jury.
» Réemployez les qualités développées lors des matchs
d’improvisation : confiance en soi, ldcher-prise, étre a I'écoute
et étre force de proposition.
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A vous de jouer... Poun Vous inspiner

Comprendre et analyser l'art de débattre
Jeu de réle « A la place du jury » atravers les exemples des debats politiques :
* Emission de Public Sénat L'art de débattre
ETAPE 1 Travail individuel en politique
D Mettez-vous en équipe de trois ou cing éléves et choisissez 'un
des sujets suivants. Votre enseignant choisit le groupe dont vous
serez le jury.

Quels sont mes | Quels sont les contre- | Comment répondre

- Présentez la différence entre progrés technique exogéne et arguments ? | arguments possibles ? | aux contre-arguments ?
endogéne. (w» Chapitre 1)

Argument 1
- Distinguez croissance extensive et intensive. (m» Chapitre 1)

Argument 2

- Montrez par quels mécanismes la spécialisation conduit @ un gain
al'échange pour Ricardo. (w» Chapitre 2)

- En quoi les nouvelles théories du commerce international se ETAPE 3 Prise de parole en classe entiére
distinguent-elles des théories traditionnelles de Ricardo et du modéle
HOS ? (e Chapitre 2)

- Quels facteurs ont contribué a l'ouverture des pays aux échanges
internationaux ? (we Chapitre 2)

- Par quels mécanismes le libre-échange peut-il étre favorable a la
croissance ? (w» Chapitre 2)

D Présentez en groupe devant toute la classe votre sujet en
respectant le temps de parole imparti.

b Lors des différentes présentations, prenez tour a tour le rdle :

- de conférencier : il s'agit des personnes qui présentent le sujet
traité a I'oral et qui doivent répondre aux questions du jury ;

—dujury : il a pour réle d'imaginer et de poser les questions aux

- Distinguez le commerce intrabranche et interbranche. 2
conférenciers ;

(w Chapitre 2)

b En vous aidant de vos connaissances et de vos recherches
documentaires, recensez individuellement, d'une part, ] o
I'ensemble de vos idées sur ce theme et, d’autre part, lensemble P Lors du passage des autres groupes a l'oral, réalisez les activités
des questions a poser  I'équipe adverse sur le theme choisi. suivantes :

- du public ; il a pour réle d’évaluer la maniére dont les
conférenciers répondent aux questions posées.

- Prenez en notes I'ensemble des questions posées par
ETAPE 2 Travail en 228 thématique pour vous constituer une banque de questions
BTOUPE “coi i ecmiF :
D Avec votre groupe, mettez en commun vos idées et préparez possibles;
une présentation de 3 A 5 minutes sur le sujet traité en utilisant ~ — Rédigez les réponses données par vos camarades et les
la méthodologie présentée dans la fiche 4. réponses que vous auriez donnees ;
D Ensuite, rédigez ensemble une vingtaine de questions sur le - Analysez les prises de paroles de vos camarades en appliquant
sujet choisi par le groupe dont vous &tes le jury. Rassemblez la grille d"auto-évaluation que vous avez construite jusque ici.
vOs connaissances sur le sujet en vous aidant d'une recherche
documentaire. Puis remplissez le tableau ci-apres.

Votre entrainement

B Pour vous préparer a interagir avec le jury, concevez un tableau
de questions-réponses a partir de I'un des sujets suivants :

ajouter en premiéres positions : LES e@é'g de votre néussite
- La croissance peut-elle étre soutenable ? (w» Chapitre 1) mRéviser tous les chapitres du manuel en imaginant

- Comment les caractéristiques du facteur travail et du facteur capital les sujets d'oraux possibles. _
affectent-elles la nature et le volume de la croissance ? (w» Chapitre 1) mPour les deux sujets choisis lors du Grand oral, ister

) : les arguments et les contre-arguments possibles
- Pourguoi la hausse de la demande globale permet-elle de réduire du jury.

le chémage chez Keynes ? (W Chapitre 3) mImaginer les questions susceptibles d'étre posées
- Par quels mécanismes [‘existence d'un safaire minimum peut-il induire parlejury.
du chémage ou au contraire stimuler I'emploi ? (= Chapitre 3) mUtiliser les techniques d'improvisation étudiées

~ L'école parvient-elle a réduire les inégalités sociales ? (b Chapitre 7) _r]i;nsla fiche 6 pour «rebondir » aux questions du
- Le systéme scolaire produit-il des inégalités spécifiques ? (wb Chapitre 7) ok

«Réussir son Grand oral»
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Action collective » 354-355

Agenda politique » 420-421

Aléa moral » 146-147

Assurances sociales » 106-107
Asymétrie d'information » 108-109
Avantage absolu / comparatif » 58-59

Balance des paiements » 64-65,66-67
Biens communs > 146-147, 438-439
Bulle spéculative » 138-139

Capital culturel » 222-223,250-251
Capital humain » 24-25

Capital naturel » 36-37

Capital physique » 24-25

Capital technologique » 24-25

Capital social » 222-223,250-251
Chaine internationale de valeur » 62-63
Choc asymétrique » 188-189

Chomage » 94-95

Chémage classique » 100-101
Chémage conjoncturel » 98-99
Choémage frictionnel » 120-121
Chémage involontaire » 98-99
Chomage keynésien » 98-99

Chémage structurel » 106-107
Chémage volontaire » 100-101

Classe sociale »214-215

Cohésion sociale » 244-245

Commerce intrabranche » 60-61
Commerce intra-firme ou captif » 62-63
Compétitivité » 64-65

Comportements mimétiques » 138-139
Conflits sociaux » 356-357

Contrat de travail »314-315
Convention collective » 140-141
Cotisations sociales » 108-109

Co(t du travail » 100-101

Colit salarial unitaire »66-67

Cout social » 426-427

Couts de transaction » 188-189, 448-449
Crise »134-135

Crise financiére » 134-135

Croissance économique » 134-135
Croissance endogene » 24-25
Croissance intensive / extensive » 20-21
Croissance potentielle » 18-19,98-99
Cycle »26-27

Déclassement » 292-293

Déflation » 144-145

Déflation par la dette ™ 144-145
Délocalisation » 58-59

Demande de travail » 100-101
Demande effective » 98-99
Démocratisation scolaire » 246-247
Dépression » 136-137

Désinflation » 386-387
Développement durable »36-37

Discrimination » 222-223,392-393;
398-399

Division internationale du processus
productif (DIPP) » 58-59

Dotation factorielle » 58-59
Dumping » 72-73,176-177

Economie d‘échelle » 60-61

Effet externe » 448-449

Egalité »392-393

Emploi atypique » 96-97,314-315
Emploi précaire » 96-97, 330-331
Equilibre de sous-emploi » 98-99
Equité »416-417

Etat social »396-397

Exclusion sociale »210-211
Externalisation » 62-63
Externalité » 24-25

Facteurs de production » 20-21

Firme multinationale (FMN) ou
transnationale (FTN) » 62-63

Fiscalité » 386-387
Flexibilité » 106-107
Flexisécurité » 112-113
Fluidité sociale » 288-289

Fonction de production » 20-21

Gréve » 356-357
Groupe de statut »214-215
Groupe social » 224-225

Halo du chémage » 96-97

Incitations sélectives » 354-355
Individualisation » 224-225
Inégalité » 388-389

Inflation » 18-19

Innovation » 22-24

Intégration sociale » 326-327

Internalisation des externalités
» 446-447

Investissement » 62-63

Justice sociale »392-393

Lean production » 324-325
Libre-échange » 72-73
Lobby » 150-151

M)

Marchéexterne » 64-65
Marchéinterne »74-75

Marché primaire / secondaire » 102-103
Marchéunique » 174-175
Massification scolaire »248-249
Méritocratie » 260-261

Minima sociaux »396-397

Mobilité observée » 288-289

Mobilité sociale » 244-245, 280-281,
284-285,288-289

Mouvement social » 358-359
Moyennisation » 216-217

Négociation collective » 356-357
Norme d'emploi » 314-315
Norme environnementale » 426-427

Nouvelles formes d'organisation
dutravail (NFOT) » 324-325

Offre de travail » 100-101

Organisation scientifique du travail (OST)
»322-323



Paradoxe d'Anderson » 292-293
Paradoxe de l'action collective » 354-355
Patrimoine » 210-211

Pauvreté » 400-401

Polarisation » 32-33,316-318

Policy mix » 184-185

Politique budgétaire » 184-185
Politique conjoncturelle » 108-109
Politique d'emploi » 110-111
Politique économique » 180-181
Politique monétaire » 182-183
Précarité » 314-315

Prélévements obligatoires » 176-178
Prestations sociales » 396-397

Prime d'activité » 110-111
Productivité » 66-67

Productivité du travail »40-41

Productivité globale des facteurs (PGF)
> 20-21

Produit intérieur brut (PIB) » 18-19

Professions et catégories
socioprofessionnelles (PCS) »210-211,
282-283

Progrés technique » 20-21

Progrés technique biaisé en facteur des
travailleurs qualifiés »32-33, 316-318

Prophétie autoréalisatrice » 138-139
Protection sociale » 328
Protectionnisme » 70-71, 72-73

Protectionnisme éducateur » 70-71

Qualification »212-213, 320-321
Qualité de I'emploi » 320-321

Quotas d'émissions (permis d'émissions
négociables) ou marché du carbone
> 432-433

Ratios de solvabilité » 148-149
Récession » 26-27

Redistribution » 396-397
Réglementation » 426-427

Régles prudentielles » 190-191
Relation salariale »314-315
Relations professionnelles » 334-335

Rendement d'échelle croissants /
décroissants » 58-59

Répertoire d'action collective » 362-363
Rétributions symboliques » 354-355

Revenu de solidarité active (RSA)
B 110-111

Revenu disponible » 100-101
Revenus de transfert » 404-405
Revenus primaires » 396-397
Risque systémique » 142-143

Salaire » 100-101
Salaire brut » 100-101
Salaire d'efficience » 106-107

Salaire minimum interprofessionnel de
croissance (Smic) » 100-101

Salaire net » 100-101
Salariat » 314-315

Segmentation du marché du travail
> 106-107

Ségrégation scolaire » 252-253
Services collectifs » 396-397
Seuil de pauvreté » 118-119
Solidarité » 354-355

Solidarité mécanique / organique
»208-209,328-329

Sous-emploi » 96-97,320-321
Soutenabilité »36-37
Spéculation » 138-139
Stratégies scolaires » 252-253
Stratification sociale » 210-211
Syndicat » 356-357

Taux d'activité » 94-95

Taux d’emploi » 94-95

Taux d'inflation » 180-181

Taux d'intérét » 182-183

Taux d'intérét directeur » 182-183
Taux de chdmage » 94-95

Taux de salaire réel » 100-101
Taxation » 428-429

Trappe a bas salaire »118-119
Trappe ainactivité » 110-111

Union douaniére » 172-173

Union économique et monétaire (UEM)
> 184-185

Union européenne (UE) » 172-173

Valeur ajoutée » 18-19

Zone de libre-échange » 56-57

Index
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Lexique

Aléa moral: fait gu'un acteur est prét & prendre des risques
parce qu'il sait qu'il n"aura pas a assumer le co(t du risque pris.

Action collective: action commune ou concertée des membres
d'un groupe en vue d'atteindre des objectifs communs. (Voir
paradoxe de l'action collective)

Agenda politique: processus par lequel des problémes de
l'ordre privé sont progressivement étudiés et pris en charge par
des instances publiques. Il suppose lintervention d’acteurs qui
permettent le passage du cadre privé au cadre public, comme
les associations, les ONG, les experts, les médias, etc.

Assurances sociales: ensemble des organismes de protection
sociale financés par des cotisations obligatoires et versant des
prestations sociales aux cotisants (assurés sociaux) et, éventuel-
lement a leurs ayants droit. (Voir protection sociale)

Asymétrie d'information : situation dans laguelle les agents
sur un marché ne disposent pas de la méme information. Ce
qui peut entraver le fonctionnement du marché et conduire
a des situations considérées comme sous-optimales (quanti-
tés échangées plus faibles, éviction des bons produits, colts
importants de recherche d'information ou de contréle...).
L'aléa moral et |I"antisélection (sélection adverse) sont les deux
formes principales d’asymétrie dinformation identifiées parla
théorie économigque.

Avantage absolu/comparatif: avantage en termes de spécia-
lisation productive qu'un pays peut exploiter dans l'échange
intemational, comparativement aux autres pays, qui ne le posséde
pas ou a un moindre degré seulement. Depuis Adam Smith, on
considére qu'un pays dispose d’'un avantage absolu dans la pro-
duction d'un bien lorsqu'il est capable de produire ce bien a un
colt inférieur a tous les autres pays. David Ricardo introduira par
la suite le principe de 'avantage comparatif: chaque pays a intérét
a se spécialiser dans la production de marchandises pour laguelle
il détientI'avantage comparatif le plus élevé ou le désavantage le
plus faible. Un pays peut ainsi n'avoir aucun avantage absolu et
tirer avantage de l'ouverture a l'échange en spécialisant dans la
production ol ses co(its sont relativement les plus bas.

Balance des paiements: document statistique qui retrace sous
une forme comptable I'ensemble des flux d'actifs réels, finan-
ciers et monétaires entre les résidents d'une économie et les
non-résidents au cours d'une période déterminée. Les flux éco-
nomiques et financiers a l'origine de ces opérations sont répartis
en distinguant le compte des transactions courantes (échanges
de biens, de services, de revenus et de transferts courants), le
compte de capital (transferts en capital) et le compte financier
(investissements directs ou de portefedille).

Biens communs: en économie, biens rivaux (la consomma-
tion des uns influence la consommation des autres) mais non
excluables (on ne peut en interdire I'accés). La difficulté a gérer
les biens communs mondiaux est au cceur de la problématique
environnementale.

Bulle spéculative : augmentation auto-entretenue et excessive
de l'écart entre le prix et la valeur fondamentale d'un actif (action,
obligation, monnaie, matiére premiére, etc.).

Capital culturel : ensemble des formes matérielles (livres, ceuvres
d‘art...) et immatérielles (connaissances littéraires et artistiques,
maitrise d'un langage soutenu, habitudes culturelles...) ouinstitu-
tionnalisées (diplomes scolaires) faisant l'objet d'une transmission
dans le cadre familial et d'une valorisation dans le cadre scolaire.

Capital humain: ensemble des aptitudes, talents, qualifications,
expériences accumulés par un individu (ou d'une collectivité) et
gui déterminent en partie sa capacité a travailler ou a produire
pour lui-méme ou pour les autres. Cette notion a été développée
par 'économiste américain Gary Becker qui considére la force
de travail comme un capital dans lequel il est possible d'investir
pour améliorer son efficacité.

Capital naturel: ressources telles que minéraux, plantes, ani-
maux, air, pétrole de la biosphére terrestre. Le capital naturel
constitue une approche d'estimation de la valeur d'un écosys-
téme, une alternative a la vue selon laquelle la nature et la vie
non-humaine constituent des ressources naturelles passives
sans production propre,

Capital physique : moyens de production utilisés pour produire.
On distingue le capital fixe (moyens de production utilisés par
I'entreprise, et participant donc a plusieurs cycles de production)
du capital circulant (moyens de production détruits ou transfor-
meés lors d'un cycle de production et dont la durée d'utilisation
estde moins d'un an).

Capital social : au sens comptable, ensemble des apports mis
de facon permanente a la disposition d'une société par ses asso-
ciés ou ses propriétaires. Au sens sociologique, ensemble des
ressources liées a la possession d'un réseau de relation parfois
hérité de sa position familiale. Elles peuvent étre mobilisées en
particulier dans la recherche demploi.

Capital technologique: ensemble des biens de production
incorporant du progrés technique.

Chaine internationale de valeur : ensemble des activités pro-
ductives réalisées par les entreprises en différents lieux géo-
graphigues au niveau mondial pour amener un produit ou un
service du stade de la conception au stade de la production au
consommateur final. Cela donne lieu a des flux de services, de
matiéres premiéres et de piéces détachées.

Choc asymétrique: événement ayant un impact seulement
dans un pays, ou avec une intensité différente selon les pays.
Une variation de la demande dans un secteur de spécialisation,
un événement politique ou social, une catastrophe naturelle
peuvent constituer des chocs asymétriques.

Chémage : selon I'Insee ou le BIT, ensemble des personnes de
15 ans et plus, privées demploi et en recherchant un.

Chémage classique: rentabilité insuffisante de la production
en raison notamment d’'un co(t du travail relatif trop élevé.



Chémage conjoncturel : chdmage s'expliquant par un ralentis-
sement de la conjoncture économigque.

Chémage frictionnel : chdmage lié a la période de transition
entre deux emplois.

Chémage involontaire: situation d'une personne qui accep-
terait de travailler aux conditions du marché mais ne trouve
pas d'emploi.

Chémage keynésien : sous-emploi de la population active due
a une insuffisance de la demande de biens et services anticipée
par les entreprises, ce qui conduit ces derniéres a ajuster la
production et donc I'emploi a la baisse.

Chémage structurel: chdmage dii a des dysfonctionnements
structurels (rigidités du marché du travail, déséquilibres régio-
naux, inadéquation des qualifications, déclin de certaines acti-
vités économiques).

Chémage volontaire : sur un marché du travail flexible et fonc-
tionnant au plus prés des hypothéses néoclassiques, désigne
les chémeurs qui refusent de travailler au niveau du salaire
d'équilibre sur le marché, le jugeant insuffisant. lls ont une
préférence pour le loisir,

Classe sociale: au sens de Marx, les classes sociales sont défi-
nies par leur place dans les rapports de production (opposition
chez Marx entre les capitalistes qui détiennent les moyens de
production et le prolétariat qui n'a que sa force de travail) et
l'existence d'une conscience de classe qui conduit a la lutte des
classes. De facon générale, la notion de classes sociales renvoie
a la présence de groupes sociaux, dans des sociétés égalitaires
dans lesquelles persiste une hérédité des positions sociales. Les
analyses de la société en termes de classes sociales sopposent
a celles en termes de stratification sociale.

Cohésion sociale: mesure de l'intensité et de la nature des
liens de solidarité existant entre les membres d'un groupe ou
d'une société.

Commerce intrabranche : coexistence d'importations et dexpor-
tations dans une méme branche. |l refléte |'échange de produits
comparables et au méme stade de définition ou encore de
I'échange de produit de méme stade de finition mais de valeurs
unitaires trés différentes (échange de gamme). Enfin, il peut s'agir
d'un échange de composants de produits de sous-ensemble qui
ne sont pas au méme stade de fabrication mais appartiennent
a la méme industrie ou groupe de production (dans le cadre
de la DIPP).

Commerce intra-firme ou captif: ensemble des échanges a
l'intérieur des filiales d'un méme groupe. Il s'est développé avec
la division internationale des processus productifs.

Compétitivité : capacité a affronter la concurrence sur le marché
en maintenant ou gagnant des parts de marché. On distingue
la compétitivité-prix et la compétitivité colt (capacité a pro-
poser un produit a un prix ou colt inférieur aux concurrents)
de la compétitivité hors-prix (capacité a vendre un produit
indépendamment de son prix). Elle refléte une qualité supé-
rieure des produits (plus innovants, meilleure image de marque,
service aprés-vente...) et est corrélée notamment a |'effort
d'investissement en R&D ou a laformation de la main-d'ceuvre.

La définition de la compétitivité d'une nation est pluslarge que
celle d'une entreprise puisqu'elle ne se limite pas a la capacité
d'un pays a exporter, mais mesure sa capacité a accroitre l'emploi
et le niveau de vie des populations.

Comportements mimétiques : situation ol les décisions des
investisseurs sont influencées par celles des autres agents, par
conformisme (mimétisme normatif), parce gu'ils les croient
mieux informés (mimétisme informationnel), parce qu'il est
pertinent de suivre 'opinion de la majorité (mimétisme auto-
référentiel).

Conflits sociaux : affrontement entre plusieurs groupes sociaux
quiont des intéréts a premiere vue incompatibles sur une situa-
tion et qui agissent pour la modifier a leur avantage.

Contrat de travail: convention par laquelle un salarié met
son activité a la disposition d'un employeur qui lui verse un
salaire et a autorité sur lui (droit de donner des ordres et d’en
contrdler I'exécution: on parle alors de «lien de subordination »).
Ce contrat peut prendre des formes variées: contrats a durée
indéterminée (CDI) a temps plein ou temps partiel, contrats a
durée déterminée (CDD)...

Convention collective: accord entre des employeurs et un ou
plusieurs syndicats de salariés qui régle les conditions d’emploi
de ces derniers.

Cotisations sociales: prélévements obligatoires reposant prin-
cipalement sur les revenus du travail ; elles sont aussi appelées
charges sociales. Elles sontassociées au financement de presta-
tions sociales. On distingue deux types de cotisations sociales:
les cotisations sociales salariales sont déduites du salaire brut
(salaire net = salaire brut - cotisations salariales) et les cotisations
sociales patronales.

Couts de transaction: couts d'utilisation du marché, liés a la
recherche d'information sur les produits, a la négociation des
contrats et a la surveillance de leur mise en ceuvre.

Cout du travail: totalité des co(its supportés par 'employeur,
c'est-a-dire la somme du salaire net, des cotisations sociales et
des colits annexes au travail (co(ts d'embauche, de prospection,
de licenciement, de formation, etc.).

Cout salarial unitaire: colt que doit supporter un employeur
pour utiliser une unité de travail. Ce colt inclut les charges
patronales que le salarié ne percoit pas directement.

Colt social: colt d'une activité économique pour 'ensemble
de la société. Le co(it social se compose du colt privé (colt de
production ou prix de marché) auquel on ajoute les externalités
liées a la production ou a la consommation du bien ou service.

Crise: point de retournement du cycle qui marque le passage
d'une phase d'expansion a une phase de récession.

Crise financiére : perturbation brutale du systéme financier. Elle
peut s'expliquer par une crise boursiére, c'est-a-dire |'effondre-
ment du marché boursier; une crise bancaire caractérisée par des
difficultés rencontrées par les banques ; une crise de change qui
est I'effondrement brutal du cours d’une ou plusieurs devises ou
encore une crise obligataire qui se traduit par la hausse brutale
des taux des emprunts d’Etat.
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Croissance économique: augmentation de la quantité de
richesses produites (valeur ajoutée) par une économie durant
une période donnée. Le taux de croissance est mesuré par le
taux de variation du PIB d'une année sur l'autre.

Croissance endogéne: modéles théorique développé a partir
des années 1980 et expliquant la productivité globale des
facteurs par des variables internes au modéle et non plus par
une variable exogéne inexpliquée (le «résidu» ou le progrés
technique autonome). Selon Paul Romer (1986 et 1990}, les
investissements dans la recherche et développement bénéficient
a tous. Robert Lucas, (prix Nobel 1995) montre, lui, que le capital
humain est primordial dans le processus de croissance, car c'est
un facteur cumulatif qui permet d'augmenter la productivité.
Pour Robert Barro (1990), dans une certaine mesure, les dépenses
publigues sont source de croissance car elles permettent de
financer les infrastructures publiques. Ces auteurs issus du
courant néoclassique insistent sur les externalités positives des
investissements et en cela réhabilitent le réle de I'Etat dans la
croissance.

Croissance intensive/extensive: on dit que la croissance est
extensive quand la contribution des facteurs travail et capital
est supérieure a la contribution de la productivité globale des
facteurs (PGF) dans la croissance du PIB. Dans le cas inverse on
parlera de croissance intensive,

Croissance potentielle: niveau maximal de production (PIB
potentiel) soutenable sans accélération de l'inflation. Ce niveau
est lié a la quantité de facteurs de production disponibles et
a l'efficacité de leur mise en ceuvre. Lécart entre croissance
effective et croissance potentielle est nommeé «output gap » ou
«écart de production ».

Cycle: On appelle les alternances réguliéres de récessions et
dexpansion le cycle d'activité. Le point ou I'économie passe
de I'expansion a la récession est un pic d'activité; le point ou
I'économie passe de la récession a I'expansion est un creux
d'activité. Le cycle d'activité est une caractéristique récurrente
de I'économie.

Déclassement: situation d'individus connaissant une réussite
sociale moins favorable que leurs parents. Le déclassement peut
également étreintragénérationnel et s'étudier au cours du cycle
de vie d’un individu (perte d'emploi, appauvrissement moné-
taire...). ll peut aussi étre le résultat d’'un déclassement scolaire
(voir paradoxe d’Anderson) et étre plus subjectif (sentiment de
déclassement) que réel.

Déflation: diminution du niveau général des prix. Il n'y a pas
seulement diminution du taux de croissance des prix (désinfla-
tion), mais un taux de croissance négatif des prix. En général, la
déflation désigne une situation dans laquelle la baisse des prix
s'accompagne d’'une régression du PIB.

Déflation par la dette: effet du désendettement des agents
économiques qui, a la suite d'une crise, vendent leurs actifs, ce
qui accentue la baisse de leur prix et participe a l'accroissement
de leur dette réelle.

Délocalisation: processus conduisant a un transfert dentreprises
d'un territoire national vers |'€tranger. Au sens strict, il peut étre
assimilé a la suppression d'activités sur le territoire national qui
sont recrées a |'étranger. Au sens large, on peut y inclure les
stratégies visant a créer ex nihilo des activités a l'étranger qui
n'existaient pas exante sur le territoire national.

Demande de travail : quantité de travail que souhaitent utiliser
les entreprises. Pour la théorie néoclassique, elle dépend du colt
du travail et de sa productivité.

Demande effective: demande globale anticipée par les entre-
preneurs, dans la perspective keynésienne. Elle détermine le
niveau de l'investissement engagé par les entreprises et donc
leur niveau de production et d'emploi. Ainsi, il est peu probable
que le niveau d'emploi corresponde a celui qui permettrait
d'occuper l'ensemble de la main-d'ceuvre disponible et d'assurer
le plein emploi.

Démocratisation scolaire: processus de hausse de la scolari-
sation et d'augmentation de l'accés aux différents diplomes
se traduisant par une augmentation de |égalité des chances
vis-a-vis de |'école.

Dépression: période de récession marquée par une baisse de
la croissance s'étendant sur une période plus longue (quelques
années). Elle consiste en une diminution importante et durable
de la production et de la consommation. Elle se traduit par du
chémage et une baisse des prix, a l'instar de la dépression qui
a suivi la crise de 1929.

Désinflation: phénomene de ralentissement de linflation ou
de baisse ponctuelle du niveau général des prix.

Développement durable: «développement qui répond aux
besoins du présent sans compromettre la capacité des généra-
tions futures a répondre aux leurs», selon le rapport Brundtland,
1987. Il consiste, de maniére générale, a s'assurer que sont conci-
liées les dimensions économique, sociale et environnementale
du développement (on parle des trois «sphéres», ou «piliers»
du développement durable).

Discrimination: fait de traiter une personne ou un groupe de
personnes differemment des autres, de maniére injuste ou
illégitime. Une personne est victime de discrimination lorsqu'a
caractéristiques équivalentes avec une autre personne (niveau
de dipldme, age...), elle ne bénéficie pas des mémes oppor-
tunités et traitements. La discrimination positive consiste a
donner des avantages a une catégorie de population qui est
habituellement lésée.

Division internationale du processus productif (DIPP): stra-
tégie des firmes consistant a décomposer internationalement
les différents stades de fabrication d'un produit en fonction de
la spécialisation internationale et des avantages comparatifs
de chaque pays.

Dotation factorielle: ensemble des facteurs de production (tra-
vail ou non qualifié, capital, ressources naturelles) disponibles
dans un pays pour produire et échanger.

Dumping: au départ, stratégie commerciale visant a vendre
temporairement a un prix inférieur a ses cots de production
afin d'éliminer ses concurrents. On parle désormais de «dum-



ping social » pour désigner le fait que certains pays s'efforcent
de maintenir des co(ts du travail inférieurs a leurs concurrents
commerciaux en contournant notamment les conventions
relatives aux conditions du travail ou en limitant le niveau des
charges sociales. On parle aussi de « dumping fiscal » quand se
met en ceuvre une réduction des prélévements obligatoires
pour attirer des entreprises ou des contribuables étrangers.

Economie d'échelle: on parle d'économies d'échelle lorsque
le colit moyen de production baisse au fur et a mesure que la
quantité produite augmente. Elles proviennent généralement
de la présence de colits fixes, c'est-a -dire de dépenses dont le
montant ne varie pas avec la quantité produite. C'est par exemple
le cas du capital fixe, comme les machines ou les batiments : une
fois qu'ils sont achetés, leur colt (amortissement, entretien, ...) ne
varie pratiquement plus. (Voir rendements croissants.)

Effet externe: voir externalité.

Egalité: Elle comprend différente dimensions. L'égalité des
positions (ou égalité réelle) consiste a assurer a tous un méme
accés concret aux ressources valorisées dans une société. L'éga-
lité des chances (ou équité) est la possibilité d‘agir pour que
chacun ait la méme probabilité d'atteindre des positions plus
valorisées. L'égalité des droits repose sur |e principe que tous
les individus jouissent des mémes droits (et devoirs) devant la
loi, et donc que personne ne dispose de privileges et autres
traitements de faveur (ou de défaveur) du fait de son statut
(genre, caste, classe, etc.).

Emploi atypique : tout emploi qui ne serait pas un contrat a
durée indéterminée ou qui ne serait pas a temps plein.On parle
parfois de formes particuliéres d'emploi. On recense notam-
ment dans les formes d'emplois atypiques, I'emploi intérimaire,
les contrats a durée déterminée, les stages et contrats aidés...

Emploi précaire : emploi qui ne présente pas toutes les garanties
de revenu pour se projeter dans I'avenir a l'instar d'emploi de
courte durée et du temps partiel subi (sous-emploi).

Equilibre de sous-emploi: situation durable d‘équilibre sur le
marché des biens qui coexiste avec un déséquilibre (chémage)
sur le marché du travail. Dans la perspective keynésienne, l'ori-
gine du déséquilibre provient d'une insuffisance de la demande
effective.

Equité: voir égalité.

Etat social: différents dispositifs mis en place par les pouvoirs
publics pour assurer les droits sociaux de la population (on
parle parfois d'Etat-providence). On distingue souvent trois
grands systémes d'Etat social : I'un assurantiel, qui repose sur le
prélévementde cotisations sociales obligatoires sur les salaires
permettantde financer des prestations sociales ; un autre univer-
sel, financé par|'imp6t et dont tous les citoyens bénéficient des
prestations; et enfin un systéme assistanciel, financé par l'impot
mais dont les dépenses sont ciblées sur les plus nécessiteux.
Dans la pratique, on retrouve en général ces trois principes
méles dans un méme systéme.

Exclusion sociale: processus tendant a remettre en cause lin-
tégration d'une personne a un groupe social ou a la société par
la fragilisation de ses liens de sociabilité et de la position sociale
occupée. Ainsi, certains individus peuvent connaitre un isole-
ment social en raison de difficultés d'intégration professionnelle,
d'un défaut de relations saciales et d'un éloignement de la norme
de consommation d a un faible niveau de vie.

Externalisation (ou sous-traitance): pour une entreprise, fait de
déléguer une partie de sa production a une autre entreprise. On
parle d'outsourcing. Au lieu de produire elle-méme, l'entreprise
qui sous-traite achéte ainsi un service ou un bien a l'entreprise
sous-traitante,

Externalité:impact des actions d'un ou plusieurs agents écono-
miques sur e bien-étre de tiers sans que cet impact soit pris en
compte par le marché. On parle d'externalité négative quand
les tiers ne sont pas dédommagés pour les désavantages qu'ils
subissent, et d'externalité positive quand ils n'ont pas a payer
pour les avantages dont ils bénéficient.

Facteurs de production: ensemble des éléments combinés pour
produire des biens et services. On en retient le plus souvent
deux: le capital et le travail.

Firme multinationale (FMN) ou transnationale (FTN): une
société résidente dans un pays qui détient plus de 10% du
capital social d'autres sociétés résidant dans d'autres pays. La
premiére est appelée société-meére, la seconde est considérée
comme une filiale contrélée par la société-méere.,

Fiscalité: ensemble de la législation et réglementation en
vigueur en matiére fiscale, des mesures et pratiques relatives a
I'administration fiscale (fisc) et aux prélévements fiscaux (impots)
et des autres prélévements obligatoires.

Flexibilité: capacité d'une entreprise a adapter sans délai sa
production et ses colts aux fluctuations et aux modifications
de la demande. On distingue la flexibilité quantitative externe
(recours a des contrats courts), la flexibilité qualitative externe
(recours a la sous-traitance), la flexibilité quantitative interne
(variation du temps de travail des salariés de l'entreprise) et
la flexibilité fonctionnelle ou qualitative interne (rotation des
postes de travail reposant sur la polyvalence de la main-d'ceuvre).

Flexisécurité: modéle de politique de I'emploi faisant référence
au modele danois qui combine une forte flexibilité, un niveau
d'indemnisation du chémage élevé et un fort investissement
dans les politiques d'activation. Ce modéle est supposé garantir
flexibilité du travail pour les entreprises et sécurité des carriéres
pour les salariés.

Fluidité sociale: mesure la force du lien entre origine et posi-
tion sociales, indépendamment des changements structurels.
Les odds ratio — ou rapport des chances relatives — expriment
I'avantage (ou le handicap) dont disposent les individus d'une
premiére origine sociale, par rapporta ceux d'une seconde, pour
atteindre (ou éviter) I'une plutdt que I'autre de deux catégories
de destination.
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Fonction de production: relation qui existe entre le produit
(I'output) et les intrants (inputs) du processus de production.
Supposons que la production utilise deux inputs, le capital et
le travail :Y=F (K, L). Y représente |a production, K |e capital (la
somme de toutes les machines, de tous les batiments...) etLle
travail (tous les travailleurs).

Greve : cessation collective du travail, souvent a l'initiative des
syndicats. La gréve est avant tout une épreuve de force entre
les salariés qui ne sont pas payés et les employeurs qui perdent
de I'argent du fait de I'arrét de la production. Le droit de gréve
est un droit reconnu en France par la Constitution.

Groupe de référence : groupe social pris comme référence par
un individu. Le groupe de référence estainsi porteur de valeurs,
de normes de comportement qui peuvent avoir la préférence
des individus par rapport a celles de leur groupe d'appartenance.
Cesvaleurs et ces normes seront, dés lors de maniére volontaire,
apprises etintégrées par les individus en question par identifi-
cation aux membres du groupe de référence.

Groupe de statut: groupe d'individus rassemblés par des pra-
tigues et un niveau de prestige communs.

Groupe social: ensemble d'individus possédantdes caractéris-
tigues communes, liés par des relations directes ou indirectes
et ayant conscience d'une appartenance commune. Un groupe
social se distingue d'un simple agrégat statistique.

Halo du chémage : ensemble des individus proches du chémage
mais non considérés comme chémeurs. Cela rend compte de
la porosité de la frontiere entre chémage, emploi et inactivité.

Incitations sélectives: mécanismes de récompense ou de
sanction mis en place pour rendre la participation a une action
collective individuellement rentable.

Individualisation : autonomie croissante des individus par
rapport au groupe. |l s'agit d'une affirmation de la liberté indi-
viduelle et non pas d'une forme d'égoisme ou de repli sur soi,
que décrit I'individualisme.

Inégalité: écart mesuré entre groupes sociaux ou entre indivi-
dus se traduisant, pour ceux qui sont moins bien pourvus, par
une moindre qualité de vie, de moindres niveaux de vie, de
moindres possibilités d'accession a certains biens (logement par
exemple) ou services (formation...). Les inégalités économiques
portent plus spécifiqguement sur les différences de revenus et
de patrimoines. Les inégalités sociales qui en résultent le plus
souvent affectent diverses dimensions de |'existence et peuvent
se cumuler entre elles (espérance de vie, réussite scolaire...).

Inflation: hausse continue et durable du niveau général des
prix. (Le terme n'est donc pas employé lorsque la hausse ne
concerne que quelques produits.)

Innovation: se distingue d'une invention ou d'une découverte
dans la mesure ol elle implique une application économique. I
peut s'agir d'une innovation technologique de produit a savoir la
mise au point/commercialisation d'un produit plus performant
dans le but de fournir au consommateur des services objective-
ment nouveaux ou améliorés. Il peut aussi s'agir d’'une innovation
technologique de procédé, c'est-a-dire I'adoption de méthodes
de production ou de distribution nouvelles ou notablement
améliorées. Elle peut faire intervenir des changements affectant
- séparément ou simultanément - les matériels, les ressources
humaines ou les méthodes de travail.

Intégration sociale: processus qui favorise I'appartenance
d'une personne ala société ou a un groupe par la mise en place
de liens sociaux et contribue a lui conférer une identité et une
position sociale. Les principales instances d'intégration sont la
famille, l'école, I'Etat et le travail.

Internalisation des externalités: un agent internalise une exter-
nalité lorsqu'il tient compte dans ses décisions de production ou
de consommation des externalités qu'il produit en évaluant leur
colt. Son colit privé se rapproche alors du co(it social.

Intersectionnalité : cumul de différentes formes de domination
ou de discrimination vécues par une personne, fondées notam-
ment sur sa race, son sexe, son age, sa religion, son orientation
sexuelle, sa classe sociale ou ses capacités physiques, qui entraine
une augmentation des préjudices subis. Cela permet de décrire
l'empilement (ou l'intersection) des dominations, dans la mesure
ol les individus et les groupes peuvent appartenir a plusieurs
catégories discriminées.

Investissement: mesuré par la formation brute de capital fixe
(FBCF) par la comptabilité nationale. La FBCF des entreprises
et des administrations a été élargie aux logiciels a la fin du
xx¢ siecle mais les dépenses de recherche et développement
restent toujours exclues. Les motifs d'un investissement sont
divers (méme s'ils peuvent se rejoindre) : augmenter les capaci-
tés de production (plus de machines), améliorer la productivité
(des machines plus performantes) ou encore remplacer les
équipements obsolétes. Lorsque la croissance repose surtout
sur des investissements de capacité, on parlera de croissance
extensive; et de croissance intensive si elle repose d'abord sur
des investissements de productivité.

Justice sociale: situation dans laquelle un individu ou un groupe
considere le traitement dont lui et les autres font I'objet comme
étant acceptable conformément a ses valeurs.

Libre-échange: doctrine prénant, et/ou situation caractérisée
par, la liberté de circulations des biens, des services, des capitaux
et des hommes a l'échelle internationale.



Lobby (ou groupe d'intérét, groupe de pression, groupe
dinfluence): groupe de personnes créé pour promouvoir et
défendre des intéréts privés en exercant des pressions ou une
influence sur des personnes ou des institutions publiques
détentrices de pouvoir.

M

Marché externe: marché du travail rassemblant les emplois
soumis a la concurrence et au libre fonctionnement du marché.

Marché interne: marché du travail rassemblant a l'intérieur
d'une entreprise les emplois les plus stables et proposant des
perspectives de carriére par promotion interne,

Marché primaire / secondaire: voir segmentation du marché
du travail.

Marché unique: espace sans frontiéres intérieures dans lequel
les marchandises, les services et les capitaux circulent librement
et ol les citoyens européens peuvent librement vivre, travailler,
voyager, consommer, étudier, etc. Le marché unique européen
estnéen 1993.

Massification scolaire: processus caractérisé par une hausse de
la scolarisation et de l'augmentation de |'accés aux différents
diplémes sans que ne soit radicalement remise en cause |'iné-
galités des chances face a la réussite scolaire.

Meéritocratie:idéal selon lequel les plus aptes arrivent au sommet
de la pyramide sociale, notamment grace a l'école.

Minima sociaux: revenus de transfert attribués aux ménages
dont les revenus sont trés faibles ou nuls comme le minimum
vieillesse, revenu minimum d'insertion et allocation parentisolé
notamment remplacés depuis le 1* janvier 2009 par le revenu
de solidarité active (RSA).

Mobilité observée: analyse de la mobilité sociale sans prise en
compte de l'évolution de la distribution socioprofessionnelle
des péres et de celle desfils.

Mobilité sociale: circulation des individus entre les positions
sociales (souvent les PCS). La mobilité intragénérationnelle
(appelée mobilité professionnelle par I'Insee) a trait a celle
d'un individu pendant la vie active. La mobilité intergénéra-
tionnelle correspond aux changements de position sociale
d'une génération a l'autre. On distingue la mobilité verticale
entre des positions considérées comme de niveaux différents
(mobilité ascendante ou descendante), la mobilité horizontale
entre des positions différentes mais socialement équivalentes.

Mouvement social: action collective visant a transformer l'ordre
social. Pour Alain Touraine, pour que l'on puisse parler de mou-
vement social, trois principes doivent étes respectés: un prin-
cipe d'identité (les acteurs d'un mouvement social doivent se
reconnaitre des orientations communes au nom desquelles ils se
mobilisent), un principe d'opposition (ils doivent s'opposer a une
situation dominante), et un principe de totalité (le mouvement
doit viser des enjeux «sociétaux », c'est-a-dire des changements
ayant une certaine globalité et qui ne soient pas uniqguement
corporatistes).

Moyennisation : processus par lequel se constitue une vaste
classe moyenne. |l en résulte un rapprochement généralisé des
conditions de vie.

Négociation collective : ensemble des discussions entre repré-
sentants des employeurs et organisations syndicales organisées
dans le but de conclure un accord.

Norme environnementale: voir réglementation.

Norme d'emploi: forme d'emploi majoritaire, en générale
l'emploi en contrat a durée indéterminée, a temps plein, avec
un employeur unigue.

Nouvelles formes d'organisation du travail (NFOT): ensemble
des nouvelles méthodes qui se sont développées en réponse
aux critiques visant le taylorisme et le fordisme.

Offre de travail : quantité de travail que les individus sont préts
a fournir aux entreprises. Loffre de travail dépend du niveau
de salaire proposé et de l'arbitrage entre temps de travail et
de loisir (colt d'opportunité de I'heure de loisir par rapport a
celle de travail.

Organisation scientifique du travail (OST): formes d'organisa-
tion taylorienne puis fordiste du travail visant a rationaliser la
production industrielle pour la rendre plus productive.

Paradoxe d’Anderson: paradoxe mis en évidenceen 1961, selon
lequel un étudiant détenant un dipléme supérieur a celui de son
pére n'est pas assuré d'obtenir une position sociale plus élevée.

Paradoxe de l'action collective : fait qu'il soit a prioriirrationnel
dle participer a une action collective du fait du caractére collectif
des gains et de I'absence d'effet direct de la participation indi-
viduel sur le résultat final.

Patrimoine: valeur des actifs financiers (valeurs mobiliéres
comme des actions ou obligations) ou non financiers (actifs
immobiliers par exemple) détenus par un agent économique.

Pauvreté: cumul des manques d'avair, de pouvoir, de savoir, de
santé, de considération... Laccent est le plus souvent mis sur
la pauvreté monétaire, définie comme étant le fait de disposer
d'un niveau de vie inférieur au seuil de pauvreté. Ce dernier
peut étre fixé de fagon relative, comme dans les pays de |'Union
européenne (609% du niveau de vie médian du pays concerné),
ou de fagon absolue comme le fait la Banque mondiale (deux
dollars par jour et par personne).

Polarisation : accroissement simultané de la part des métiers les
plus qualifiés et de celle des moins qualifiés, induisant une baisse
concomitante de la proportion des effectifs en emploi au milieu de
I'échelle des qualifications (numeériguement les plus nombreux).
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Policy mix: ensemble des combinaisons possibles entre politique
budgétaire et politique monétaire. Elles peuvent étre toutes deux
expansionnistes ou au contraire restrictives ou bien présenter
des stratégies croisées (relance/rigueur).

Politique budgétaire: ensemble des mesures consistant a
manipuler les impéts et dépenses publiques afin d'amortir les
oscillations du cycle économique.

Politique conjoncturelle : politique mise en ceuvre par les auto-
rités pour contrebalancer un ralentissement temporaire (a court
terme) de l'activité économique. Les instruments utilisés sont
essentiellement la politique budgétaire et la politique monétaire.

Politique économique: ensemble des moyens mis en ceuvre par
I'Etat pour atteindre les objectifs quiil s'est fixé dansle but d'amé-
liorer la situation économique générale du pays. Les principaux
objectifs de la politique économique sont au nombre de quatre
(«carré magique » de Kaldor): la croissance économique ; le plein
emploi, la stabilité des prix; |'¢quilibre des comptes extérieurs.

Politique monétaire: politique ayant pour mission de réguler
l'offre de crédit et de monnaie, qui résulte, pour l'essentiel de
I'activité des banques. Elle cherche a rendre compatible la quantité
de monnaie en circulation avec I'évolution des besoins des agents
economigues (consommation, investissement mais aussi épargne).

Politique d'emploi: ensemble des mesures prises par les auto-
rités publiques pour agir sur 'emploi. Elles comprennent des
mesures actives visant a accroitre le niveau d'emploi en favorisant
la demande de travail (subventions, réduction des cotisations
sociales) et |'offre de travail (formation et suivi des chémeurs) et/
ou des mesures passive cherchant a indemniser les chémeurs
mais aussi a réduire l'effectif de la population active en période
de sous-emploi (préretraites, prolongement des études).

Portage salarial : forme d'emploi impliguant unerelation tripar-
tite entre un travailleur indépendant, un client et une entreprise
de portage salarial. Elle permet de développer une activité
professionnelle indépendante, tout en conservant la couverture
sociale d'un salarié classique.

Prime d’activité:fusion ; en 2016, du RSA activité et de la prime
pour l'emploi. Son objectif est d'inciter les travailleurs (salariés ou
non-salariés) aux ressources modestes, a exercer ou reprendre
une activité professionnelle et a soutenir leur pouvoir d'achat
afin d'éviter des situations de « trappe a inactivité ».

Précarité: situation de pauvreté matérielle ou I'absence de
garantie quant a la possibilité de conserver un niveau de vie
suffisant pour préserver des conditions de vie considérées
comme normales.

Prélévements obligatoires: somme des différents impots et
des cotisations sociales versées par les ménages aux admi-
nistrations publiques (Etat, collectivités locales, ou caisses de
Sécurité sociale).

Prestations sociales: Les prestations sociales désignent toutes
les prestations en espéces (revenu de remplacement, ex:
retraites, RSA..) ou en nature (remboursement des dépenses
engagées ou financement direct de services) que les institu-
tions de protection sociale versent a leurs bénéficiaires. Elles
constituent une des formes de |a redistribution des revenus.

Production marchand/non marchand: Lorsque les biens et
services produits sont échangés sur le marché, on dit gu'ils sont
«marchands ». Lorsque des biens et des services sont fournis a
des conditions (solidarité, redistribution...) qui ne sont pas (uni-
quement) celles dumarché, on dit quiils sont « non-marchands ».
Il s'agit des activités des établissements publics, collectivités ter-
ritoriales (régions, départements...), ou encore des organismes
a but non lucratif (associations, syndicats...).

Productivité: mesure de lefficacité du processus productif,
c'est-a-dire le rapport entre la quantité produite et la quantité
de facteurs de production utilisés.

Productivité du travail : rapport entre un volume de production
réalisé et la quantité de travail employée. La productivité du
travail peut étre mesurée de deux maniéres au moins: par téte
ou par heure. La productivité du travail par téte est le rapport
entre la production et |'effectif des personnes employés a pro-
duire. La productivité horaire du travail est le rapport entre la
production et le nombre total d’heures de travail consacrées a
cette production.

Productivité globale des facteurs (PGF): augmentation de la
production non imputable & 'augmentation du volume des
facteurs de production utilisés (travail et capital). Elle est une
mesure du progrés technique.

Produit intérieur brut (PIB): somme de la valeur ajoutée créée
par toutes les unités de production (entreprises mais aussi
ménages, associations, administrations publiques...) résidant
dans une économie. Les valeurs ajoutées étant calculées hors
taxes, il faut ajouter les impots sur les produits pour avoir le PIB
«aux prix du marché » et soustraire le montantdes subventions
car ces subventions permettent aux entreprises de diminuer
leurs prix.

Professions et catégories socioprofessionnelles (PCS): classifi-
cationde l'ensemble de |la population en un nombre restreint de
catégories présentant chacune une homogénéité sociale. Parmi
les actifs, on recense ainsi les agriculteurs exploitants, les artisans,
les commercants et chefs d'entreprise, les cadres et professions
intellectuelles supérieures, les professions intermédiaires, les
employés, les ouvriers.

Progrés technique: notion large désignant ce qui accroit la
production sans que varie la quantité de facteurs de produc-
tion utilisée. Il s'agit ainsi de l'ensemble des innovations qui
améliorent qualitativement les facteurs de production mais
aussi les méthodes de production, l'organisation du travail ou
des marchés. || est appréhendé par la productivité globale des
facteurs.

Progrés technique biaisé en facteur des travailleurs qualifiés:
fait que le changement technologique favorise l'embauche
d'actifs qualifiés et conduit a des réductions d'emploi dans les
secteurs en déclin. Il se traduit par une hausse du chdémage
des moins qualifiés ou par une baisse de leur salaire relatif par
rapport aux travailleurs qualifiés.

Prophétie autoréalisatrice : anticipation d'un phénomeéne qui
maodifie des comportements de telle sorte qu'ils font advenir ce
qui a été anticipé ou craint.



Protection sociale: On oppose classiquement en Europe les
systemes bismarckien et beveridgien. Le premier repose sur
I'assurance professionnelle financée par des cotisations (a l'image
de la sécurité sociale allemande créée parle chancelier prussien
Bismarck). Le second est fondé sur l'idée de solidarité nationale
et est financé par I'impdt (a linstar du systéme britannique mis
en place apreés la seconde guerre mondiale).

Protectionnisme : Politique commerciale visant a protéger la
production d'un pays contre la concurrence étrangere, a l'aide
de barrieres tarifaires (droits de douane imposés a l'entrée des
marchandises) et de barriéres non tarifaires (quotas d'importa-
tion, normes techniques...).

Protectionnisme éducateur: politiqgue commerciale visant a
protéger lindustrie nationale qui se développe de la concurrence
d'une industrie étrangére avancée et plus compétitive. Il s'agit
d'une mesure temporaire.

Qualification : ensemble des savoir-faire et connaissances requis
pour occuper un emploi donné.

Qualité de l'emploi: elle tient compte de la nature du contratde
travail et du niveau de la rémunération mais aussi des conditions
de travail et tout ce qui peut affecter le bien étre des salariés
(conciliation vie professionnelle et familiale, qualité du dialogue
social, reconnaissances...).

Quotas d'émissions (permis d’‘émissions négociables) ou
marché du carbone: solution pour limiter les émissions de
gaz a effet de serre est de distribuer une quantité déterminée
de permis d'émettre de tels gaz. Ces permis d’émission (dits
«négociables ») peuvent ensuite étre échangés sur un marché,
afin d'atteindre l'objectif environnemental au moindre colt
économique (théoriquement, les efforts sont effectués priori-
tairement par ceux dont les co(ts de réduction des émissions
sont les plus faibles). Le plus grand ‘marché du carbone’est a ce
jour le Systéme communautaire d'échange de quotas démission
(SCEQE), adopté en 2003, qui concerne les industries les plus
polluantes au sein de I'Union européenne.

Ratios de solvabilité: promus par la Comité de Bale, ils imposent
aux banques de détenir un niveau minimum de fonds propres
en proportion des actifs financiers qu'elles détiennent pondérés
par les risques auxquelles elles sont exposées.

Récession: baisse importante de la croissance économique
qui dure plus de guelques mois. Le PIB baisse, tout comme le
nombre d'emplois disponibles.

Redistribution : intervention de |'Etat consistant & modifier
la répartition primaire des revenus en vue d'assurer une
plus grande justice sociale : une partie des revenus est pré-
levée (impbts, cotisations sociales...) par les administrations
publiques puis reversée (prestations sociales...). Le revenu
disponible est défini aprés ces opérations de redistribution.

La redistribution est dite horizontale si elle vise a redistri-
buer les revenus en fonction des risques : des biens portants
vers les malades, des actifs vers les retraités, des ménages
sans enfants vers les familles...La redistribution est dite
verticale si son objet est de redistribuer des plus aisés vers
les moins riches.

Régles prudentielles: mécanismes de contréle et de surveillance
mis en place par les autorités publiques pour éviter la survenue
de choc ou d'événements a portée systémique.

Réglementation: ensemble des outils a la disposition de la
puissance publique pour limiter les dégats environnementaux
découlant des activités économiques. Les normes de produits
imposent certaines caractéristiques aux produits (ex: interdiction
de I'amiante, plafond de consommation d'énergie des nouveaux
bétiments). Les normes de processus se rapportentquant a elles
a la maniére dont les biens sont produits (ex: interdiction de
l'usage de certains pesticides).

Relation salariale: voir salariat et contrat de travail.

Relations professionnelles: ensemble des relations entre acteurs
permettant d'organiser les conditions de travail.

Rendement d'échelle croissants / décroissants: Des ren-
dements d'échelle décroissants traduisent la hausse du cot
moyen lorsque la production augmente. Des rendements
croissants reflétent une baisse du cot moyen lorsque la pro-
duction s'accroit. La loi des rendements décroissants induit que
les rendements décroissants sont inévitables a court terme,
pour un état donné de la technique, avec un seul facteur
variable. Il faut donc bien distinguer les rendements factoriels
(productivité d'un facteur quand un seul facteur varie), qui
eux sont décroissants, des rendements d'échelle (productivité
globale des facteurs quand tous les facteurs varient dans les
mémes proportions).

Répertoire d'action collective: ensemble des actions que peut
utiliser un groupe donné a un moment donné pour se mobiliser.
Il differe selon les acteurs et selon les périodes.

Rétributions symboliques : avantages immatériels qu'un indi-
vidu retire du fait de sa participation a une action collective.

Revenu de solidarité active (RSA) : allocation créée en 2009 et
destinée a garantir a ses bénéficiaires, qu'ils soient ou non en
capacité de travailler, un revenu minimum (RSA-Socle). Le RSA
se substitue notamment au revenu minimum d'insertion (RMI)
et a l'allocation parents isolés (API).

Revenus de transfert : voir prestations sociales.

Revenu disponible: part du revenu qui reste a la disposition des
ménages aprés paiement des impéts, des taxes et des cotisations
sociales (prélévements obligatoires) d'une part, et perception
des prestations sociales d'autre part. C'est le revenu disponible
pour la consommation ou I'épargne.

Revenus primaires : revenus liés a la participation a l'activité
économique, soit en apportant de la force de travail (salaires
et revenus des travailleurs indépendants) soit en apportant du
capital (revenus du patrimoine).
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Risque systémique: risque qu'un événement particulier entraine
par réactions en chaine des effets négatifs considérables sur
I'ensemble du systéme pouvant occasionner une crise générale
de son fonctionnement.

Salariat: ensemble des salariés, soit le régime salarial caracté-
risé par l'existence d'un lien de subordination, le paiement des
heures travaillées et le financement des droits sociaux (assurance
maladie, assurance chémage et retraite) a partir du salaire.

Salaire: rémunération des heures de travail effectuées dans le
cadre d'un contrat de travail.

Salaire brut: salaire de base auquel peuvent s'ajouter les heures
supplémentaires, les primes (primes d'ancienneté, prime de
rendement...) et les avantages en nature (voiture, logement
de fonction...). Le salaire brut comprend le salaire net et les
cotisations sociales (part salariales).

Salaire d'efficience : théorie selon laguelle le versement a un
salarié d'une rémunération supérieure a sa productivité margi-
nale peut 'amener en retour a augmenter cette derniére. Cette
théorie, initialement formulée par Shapiro et Stiglitz en 1984 a
fait 'objet de nombreuses formulations.

Salaire minimum interprofessionnel de croissance (Smic):
salaire horaire minimum légal en France. Le Smic est fixé par
le gouvernement et évolue en fonction de l'indice des prix a la
consommation, qui mesure l'inflation, et du taux de croissance
économique.

Salaire net: salaire brut déduit des cotisations sociales salariales
versées au titre de la sécurité sociale et du chémage. Il s'agit du
salaire effectivement recu par le salarié.

Segmentation du marché du travail: processus par lequel le
marchédutravail se divise en plusieurs marchés, fonctionnant selon
des régles différentes et profitantinégalement aux personnes qui
l'occupent. M. Piore distinguera ainsi un marché primaire (emplois
stables) et un marché secondaire (emplois atypiques).

Ségrégation scolaire: concentration d'éléeves dont le profil
scolaire et/ou social est proche dans des établissements du fait
d'une ségrégation spatiale, de politiques publiques participant
a la stigmatisation de certains établissements, de stratégies de
contournement de certaines familles.

Services collectifs: des services financés par 'impot et bénéfi-
ciant a 'ensemble des membres d'une collectivité donnée. Les
services publics sont les activités répondant a des besoins jugés
essentiels et garantis de ce fait par les pouvoirs publics gratui-
tement ou pour un tarif inférieur a leur cott réel (ex.: I'école, la
santé, les transports collectifs, la fourniture d'eau, |la poste, etc.).

Seuil de pauvreté: voir pauvreté.

Solidarité: interdépendance qui relie de fait les différents
membres de la société, A ne pas confondre avec la charité, qui
renvoie a un acte moral consistant a vouloir prendre en charge
les plus vulnérables, comme on le fait souvent dans le langage
courant.

Solidarité mécanique/organique : modéles théoriques d'or-
ganisation des relations entre I'individu et la société dans la
sociologie d’E. Durkheim. La solidarité mécanique est fondée sur
la similitude, la ressemblance ; elle correspond a une société ol
la division du travail est limitée. Les individus ont une conscience
collective forte. La solidarité organique repose sur la différence,
la complémentarité ; elle correspond a une société ol les taches
et les individus sont spécialisés. L'autonomie individuelle est
grande et le rapport de l'individu au groupe passe par des
groupes spécialisés.

Sous-emploi: situation caractérisée par un chémage partiel lié a
un temps partiel subi (volonté de travailler plus ou a temps plein)
ou une inactivité contrainte (chémage technique notamment).

Soutenabilité: en économie de |'environnement et des res-
sources naturelles, on peut distinguer deux approches selon
limportance donnée a la préservation du capital naturel. Les
tenants de la soutenabilité faible considérent que le dévelop-
pement économique est soutenable dans la mesure ol 'on
remplace le capital naturel consommé par d'autres formes de
capital (humain et social, technologique, public). Les partisans de
la soutenabilité forte défendent quant a eux lidée selon laquelle
on ne peut pas épuiser les ressources naturelles car d'autres
formes de capital ne peuvent se substituer au capital naturel.

Spéculation: stratégie d'un investisseur consistant & utiliser
son capital dans la perspective de réaliser un gain en vendant
ou achetant des titres, monnaies ou biens le plus rapidement
possible. Le spéculateur va ainsi effectuer des transactions en
anticipant des hausses ou des baisses de prix d'un actif. Lexis-
tence de spéculateurs préts a prendre des risques permet a
certains agents des se prémunir contre des risques.

Stratégies scolaires: ensemble des choix délibérés d'un indi-
vidu ou de sa famille visant a favoriser sa réussite scolaire.Elles
peuvent porter surle choix d'une filiére, d’'une spécialité ou d'un
établissement et dépendre des objectifs qu'ils se sont fixés et
des moyens dont ils disposent pour les atteindre.

Stratification sociale: au sens large, tout systéme de différen-
ciation sociale fondé sur la distribution inégale des ressources
(pouvaoir, richesse, prestige, savoir). Au sens strict, elle désigne
les théories qui pensent que les groupes sociaux peuvent étre
classés sur une échelle continue en fonction de critéres multi-
ples et notamment celui du revenu. Ces théories ont pour point
commun de penser ce classement sans faire référence a des
conflits entre groupes sociaux.

Syndicat : organisation représentant les intéréts matériels et
sociaux d'un groupe. Plus généralement, le terme désigne les
organisations de défense des intéréts communs des salariés.

Taxation: prélévement public portant sur la quantité rejetée
de CO, afin d'inciter les entreprises concernées a modifier leurs
technigues de production, et les consommateurs a acheter de
préférence des biens et services peu émetteurs de gaz a effet de
serre. C'est un instrument économique de la politique environ-
nementale. || existe différentes formes de «taxe carbone », selon



I'assiette de la taxe ou la maniére de «recycler» (redistribuer a
la population) les revenus qui en sont issus.

Taux d’activité : rapport entre la population active (chémeurs
et actifs occupés) et la population en dge de travailler.

Taux de chémage: rapport entre le nombre de chémeurs etla
population active.

Taux de salaire réel: prix auquel est rémunérée une unité de
travail. Il est réel s'il prend en compte le niveau général des prix
et son évolution.

Taux d'inflation : augmentation en pourcentage du niveau général
des prix au cours d'une période donnée (généralement I'année).

Taux d'intérét: pourcentage appliqué au montant d'une
somme empruntée, et que I'emprunteur verse au préteur pour
la rémunération de son prét. Le taux d'intérét réel est calculé
par approximation en retranchant le taux d'inflation au taux
d'intérét nominal.

Tauxd'intérét directeurs: principaux taux d'intervention d'une
banque centrale par lesquels elle intervient pour atteindre les
objectifs de politique monétaire. Ces taux déterminent les
conditions de refinancement des banques doncinfluencent le
colt du crédit que les banques accordent a leurs clients.

Taux d'emploi: proportion de personnesayant un emploi parmi
les personnes en age de travailler (15-64 ans).

Trappe a bas salaire: situation dans laquelle un employeur, pour
continuer a bénéficier d’'avantages particuliers (réductions de
cotisations sociales, fiscalité réduite, etc.), maintient le salaire
de ses employés a un bas niveau.

Trappe a inactivité: situation ou les personnes vivant d’'un
revenu de remplacement peuvent étre peu incitées a travailler
car I'écart entre revenu du travail et de transfert est insuffisant.

Union douaniére: accord commercial régional dont les Etats
membres ont adopté une politique commerciale commune
vis-a-vis des Etats tiers.

Union économique et monétaire (UEM): Le passage a 'lUEM a
été proposé en 1989 par le rapport Delors et mis en ceuvre par
le traité de Maastricht, signé en 1993. Le traité prévoyait que le
passage a la monnaie unique serait conditionné par le respect
de certains critéres de convergence et quil se traduirait au 1
janvier 1999 par la création de I'euro (la circulation des billets
et piece étant prévue trois ans apres).

Union européenne (UE): Le 1* novembre 1993, la Communauté
économique européenne (CEE) devient 'Union européenne apres
la signature du traité d’Union européenne a Maastrichten 1992.

Valeur ajoutée: richesse nouvelle créée par I'ensemble des
unités de production d'une entité donnée (pays, région...).

La valeur ajoutée comptabilise la production de richesses
marchandes. Elle s'obtient alors en retranchant de la valeur de
la production finale d'une entreprise, la valeur des consom-
mations intermédiaires utilisées lors de cette production. La
production non marchande des administrations n‘étant pas
vendue ou son prix étant sans rapport avec son co(t, les comp-
tables nationaux estiment que sa valeur est égale a son co(t,
constitué des rémunérations des salariés, des amortissements
(consommation de capital fixe, en langage de comptabilité
nationale) et des impots.

Zone de libre-échange: ensemble de pays entre lesquels
les marchandises circulent librement. Chaque pays demeure
totalement libre de son tarif extérieur vis-a-vis des pays non-
membresde la zone, contrairement a une union douaniére, dans
laquelle, outre la libre circulation des marchandises, il existe un
tarif extérieur commun.
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